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DISCIPLINIRANJE CINOVNIKA: MEHANIZMI
KAZNJAVANJA KRSENJA ADMINISTRATIVNE RADNE
ETIKE U HABSBURSKOJ BOSNI

Apstrakt: Prema njemackom sociologu Maxu Weberu, birokracija
predstavlja idealan tip organizacije, cija se efikasnost temelji na hijerarhiji,
jasnoj podjeli rada i zadataka te pisanim pravilima i procedurama koje
omogucavaju lakSe donoSenje odluka. No, unutar birokratske maSinerije,
postojali su i pojedinci koji nisu nuzno postivali pravila i procedure te su se zbog
toga trebali suociti s posljedicama krsenja radne etike. Ovo istrazivanje nastoji
pokazati kako su austrougarske birokratske strukture u Bosni i Hercegovini, u
periodu nakon okupacije zemlje 1878. godine do okoncanja Prvog svjetskog rata,
razvijale strategije da se nose s razlicitim prijestupima cinovnika i posiuzitelja,
dakle, onih koji su i sami pripadali birokratskim strukturama, kako bi odrzali
efikasnost administracije i gradili posebnu sliku u javnosti o besprijekornosti
habsburske administracije. IstraZivanje, dalje, otkriva karakter prijestupa zbog
kojih su bili disciplinirani ¢inovnici, motive za takve prijestupe, odnos vrhovnih
tijela uprave (Zemaljska vlada u Sarajevu i Zajednicko ministarstvo financija u
Becu) prema ,,posrnulim™ ¢inovnicima i nacin njihova kaznjavanja. Rad se
temelji na arhivskom materijalu koji je nastao radom Zemaljske disciplinske
komisije i Zemaljskoj disciplinskog vijeca, koji se cuva u Arhivu Bosne i
Hercegovine unutar fonda Zemaljske vlade Sarajevo, a koji do sada nije bio
koriSten u domacoj i stranoj historiografiji koja se bavi pitanjima iz historije
Bosne i Hercegovine u austrougarskom periodu. Nakon Sto je 1882. godine
propala ideja o formiranju jednistvene disciplinske komisije za sve ¢inovnike pri
Zemaljskoj vladi u Sarajevu, te nakon Sto su u praksi od 1897. godine koristena
samo interna disciplinska pravila i propisi, a skoro trideset godina nakon
okupacije, konacno je donesen Zakon o disciplinskom postupanju prema
sluzbenicima i posluziteljima u 1907. godini. Njime su u Bosni i Hercegovini
osnovana disciplinska tijela koja su se u prvom redu trebala baviti prijestupima
administrativnog osoblja. Prvi nivo predstavljali su disciplinski senati pri
kotarskim oblastima, potom Zemaljska disciplinska komisija pri Zemaljskoj vladi
u Sarajevu te, na koncu, Zemaljsko disciplinsko vijece. Zajednicko ministarstvo

19

HISTORIJSKI POGLEDI 14 - HISTORICAL VIEWS 14



HISTORIJSKI POGLEDI 14 - HISTORICAL VIEWS 14

Prof. dr. Amila KASUMOVIC

financija predstavljalo je disciplinsko tijelo za svoje cinovnike. Zahvaljujuéi radu
ovih disciplinskih tijela, koja su bila aktivna u periodu od 1908. do 1918. godine,
moguce je predastaviti drugu stranu habsburSke birokratije u Bosni i
Hercegovini, onu koja uglavnom nije bila poznata javnosti. U radu se koristi tzv.
Weberov idealni tip birokratskog aparata kao analiticki okvir i ishodiste za
analizu austrougarskog upravnog tijela u Bosni i Hercegovini kroz prizmu
¢inovnickih povreda sluzbene duznosti i sluzbenih prijestupa kako bi se utvrdilo
u kojoj mjeri je bosanskohercegovacka birokracija odstupala od Weberovog
idealnog tipa te kako bi se ukazalo na probleme s kojima se cinovnicki aparat
nosio u praksi i svakodnevnom Zivotu.

Klju¢ne rijeéi: Austro-Ugarska, Bosna i Hercegovina, javna uprava,
¢inovnistvo, birokracija.

DISCIPLINING CIVIL SERVANTS: MECHANISMS OF PUNISHING
THE VIOLATIONS OF ADMINISTRATIVE WORK ETHICS
IN HABSBURG-ERA BOSNIA

Abstarct: According to German sociologist Max Weber, bureaucracy
represents an ideal type of organization, the efficiency of which is based on
hierarchy, a clear division of work and tasks, and written rules and procedures
that enable easier decision-making. However, within the bureaucratic machinery,
there were also individuals who did not necessarily follow the rules and
procedures and therefore had to face the consequences of violating work ethics.
This research paper aims to show how the Austro-Hungarian bureaucratic
structures in Bosnia and Herzegovina, in the period after the occupation of the
country in 1878 until the end of World War |, developed strategies to deal with
various transgressions of civil servants, that is, those who themselves were part
of the bureaucratic structures, in order to maintain the efficiency of the
administration and build a special public image of the impeccability of the
Habsburg administration. Furthermore, the research reveals the nature of the
offenses for which the civil servants and attendants were disciplined, the motives
for such offences, the attitude of the highest administrative bodies (the Provincial
Government in Sarajevo and the Joint Ministry of Finance in Vienna) towards
the ““stumbled” clerks and the form of their punishment. This research is based
on archival material created by the Provincial Disciplinary Commission and the
Provincial Disciplinary Council, which is kept in the Archives of Bosnia and
Herzegovina within the funds of the Provincial Government of Sarajevo, and
which has not been previously used in Bosnian and foreign historiography that
deals with questions from the history of Bosnia and Herzegovina in the Austro-
Hungarian period. After the idea of forming a single disciplinary commission for
all officials at the State Government in Sarajevo failed in 1882, and after only
internal disciplinary rules and regulations were used in practice from 1897, and
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almost thirty years after the occupation, the Law on Disciplinary Treatment of
Officials and Servers was finally passed in 1907. This Law established
disciplinary bodies in Bosnia and Herzegovina that primarily dealt with offenses
by administrative staff. The first level includes commissions at the districts, then
the Provincial Disciplinary Commission at the Provincial Government in
Sarajevo and, finally, the Provincial Disciplinary Council. The Joint Ministry of
Finance was the disciplinary body for its officials. Owing to the work of these
bodies, which were active in the period from 1908 to 1918, it is possible to present
another side of the Habsburg bureaucracy in Bosnia, one previously almost
unknown to the public. The author uses the so-called Weber's ideal type of the
bureaucratic apparatus as an analytical framework and starting point for the
analysis of the Austro-Hungarian administrative body in Bosnia and
Herzegovina through the prism of clerical violations of official duty and official
offenses in order to determine to what extent the Bosnian bureaucracy deviated
from Weber's ideal type and to point out the problems that the clerical apparatus
dealt with in practice and everyday life.

Key words: Austria-Hungary, Boshia and Herzegovina, public
administration, civil servants, bureaucracy.

Uvod

Prema Maxu Weberu, najCistiji tip legalne vlasti je onaj koji se vrsi
posredstvom birokratskog' upravnog aparata. Cinovnici su ti koji &ine
birokratsku masineriju® i pri tome su: 1) li¢no slobodni i pokoravaju se samo
objektivnim sluzbenim duZnostima, 2) poStuju hijerarhiju, 3) imaju odredene
kompetencije, 5) imaju struéne kvalifikacije, 6) sluzba im je glavno i jedino
zanimanje (imaju placu i garantiranu mirovinu), 7) sluzba im omogucava razvoj

! Pojam birokracija upotrijebio je prvi put u 18. stoljecu jedan od predstavnika fiziokratske kole
— Vincent de Gourney. Francuska rije¢ bureau predstvalja pisaci sto, ali je ujedno i mjesto gdje
¢inovnici rade. Pojam je u 19. stoljeu dobio Siru primjenu zahvaljuju¢i Johannu Goresu.
Birokracija je esto poredena s vojskom zbog hijerarhije i discipline. Inge Perko-Separovié,
Weberov pojam birokracije, Politicka misao, 22(3), 1985, 119-120. Usp. Tarmin Akter, Rafinul
Islam, An Analysis of Bureaucratic Theory by Max Weber, American Journal of Humanities and
Social Sciences Research, 5(1), 2021, 375.

2 Birokracija se Cesto poredi s maSinom budu¢i da je temeljena na tehnostrukturi. Fred C.
Lunenburg, Organizational Structure and Design, Journal of Educational Leadership and Policy
Studies, 1(1), 2017, 30. “Prema nekim sociolozima tehnokrati su tehni¢ari koji su pozvani da
vladaju jer svojim tehni¢kim sposobnostima nadmasuju tradicionalne politicke aktere i vlasnike
poduzeca, koje je znanstveni i tehnicki razvoj ucinio nesposobnima za suocavanje s kompleksnim
zahtjevima modernoga drustva.” Dostupno na: https://www.enciklopedija.hr/clanak/tehnokracija
(Pristup: 5. jula 2025).
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karijere 1 8) podvrgnuti su jedinstvenoj disciplini i strogoj kontroli u vrSenju
sluzbe.?

Max Weber cCesto koristi sintagmu ,,administrativni poredak” za kojeg
vjeruje da je struktura u kojoj svako zna svoje mjesto i svoj zadatak. Unutar takva
rigidna poretka ne vidi se Govjek. Sto je poredak vise dehumaniziran — on je
objektivniji.* Weber je dalje vijerovao da &isto birokratska uprava, zahvaljujuéi
impersonalizaciji, moze posti¢i najvecu efikasnost te da joj po preciznosti,
disciplini i strogosti ne moze parirati nijedna druga vrsta uprave. Ovakva uprava
donekle podsjeca na stroj unutar kojeg su ¢inovnici kotaci, superiorni po svom
tehnickom znanju. Takoder, razvoj birokratskog aparata, tvrdi Weber, pokazatelj
je modernizacije drustva i razvoja modernog kapitalizma.’

Weber je, zapravo, ponudio neSto S$to se u znanstvenoj literaturi
prepoznaje kao idelni tip birokracije, rodene u vrijeme intenziviranih
modernizacijskih procesa, stvaranja nacionalnih drzava i ucvrS¢ivanja
kapitalistickog nacina privredivanja.® Iako je ovaj model bio kritiziran u drugoj
polovini 20. stoljeca, on je u posljednje dvije decenije ponovo postao inspirativan
po pitanju pristupa javnoj administraciji.’

U ovom radu se weberovski idealni tip birokracije dozivljava samo kao
analiticki konstrukt i ishodiSte za promisljanje o austrougarskoj administraciji u
Bosni i Hercegovini krajem 19. i po&etkom 20. stolje¢a.® Na temelju grade
Zemaljske disciplinske komisije 1 Zemaljskog disciplinskog vijeca, koja se cuva
u Arhivu Bosne i Hercegovine, zeli se utvrditi u kojoj mjeri su u praksi uistinu
bili zastupljeni elementi idealnog tipa birokracije buduci da je austrougarska
vlast promovirala narativ o modernizaciji (zaostalog) bosanskohercegovackog
drustva, pri emu je ¢inovnistvo trebalo odigrati jednu od klju¢nih uloga.’ Cilj
rada je da se slici ,,savrSene” austrougarske uprave,'’ koju je nametala i

3 Maks Veber, Privreda i drustvo, Tom I, Prosveta, Beograd 1976, 173.

41. Perko-Separovi¢, Weberov pojam birokracije, 121, 125.

> Maks Veber, Privreda i drustvo, Tom II, Prosveta, Beograd 1976, 437-438.

¢ Drzava preko birokratskog aparata disciplinira mase. Birokracija je ta koja ima potrebu da
klasificira 1 kategorizira stanovni$tvo kako bi ono bilo vidljivo drzavnim i kapitalistickim
strukturama. Vise o tome kod Tony Waters, Max Weber and the Modern Problem of Discipline,
Hamilton Books, Lanham 2018.

7 Fritz Sager, Christian Rosser, Weberian Bureaucracy, Oxford Research Encyclopedia of Politics,
2021. O vaznosti Weberovog teorijskog i metodoloskog pristupa u izu¢avanju organizacija danas
pogledati Carlos Miguel Ferreira, Sandro Serpa, Rationalization and Bureaucracy: Ideal-Type
Bureaucracy by Max Weber, Humanities and Social Sciences Reviews, 7(2), 2019, 188.

8 Mnogi autori smatraju da se Weberova teorija birokracije upravo moze koristiti u analizi nastanka
modernih industijskih drzava, tim prije ima li se u vidu povijesni kontekst u kojem je djelovao
Weber — jak zamah industrijskog, znanstvenog i tehnoloskog razvoja u Njemackoj krajem 19. i
pocetkom 20. stolje¢a. Sanket Sunand Dash, Mousumi Padhi, Relevance of Max Weber’ rational
bureaucratic organizations in modern society, Management Revue, 31(1), 2020, 85 i 87.

° Pararelno s ovim stvarana je i slika tradicionalnog i zaostalog Drugog. Robin Okey, Taming
Balkan Nationalism: The Habsburg 'Civilizing Mission" in Bosnia 1878-1914, Oxford University
press, Oxford 2007, VIII.

100 tendeciji da se ¢inovnicki aparat u 19. stolje¢u predstavi kao moralno superioran kako bi imao
odredeni status i postovanje u drustvu pogledati vise kod Ingrid Jeacle, The bank clerk in victorian
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promovirala Zemaljska vlada u Sarajevu, nastoji suprotstaviti druga strana
narativa, ona koju kreiraju disciplinski postupci protiv pripadnika ¢inovnickog
aparata u Bosni i Hercegovini. Time se, ujedno, stvara prostor za preispitivanje
stvarnih kapaciteta austrougarske uprave u okupiranom podrucju u poredenju s
modelom birokracije kakav je opisao i ponudio Weber i stavlja naglasak na
vaznost koncepta discipline kod apliciranja europskog birokratskog modela u
,,herazvijenom” bosanskohercegovackom drustvu.!!

Navedena grada do sada nije bila koriStena u istrazivanjima koja su u
fokusu imala austrougarsku upravu u Bosni i Hercegovini (1878-1918),"> a
disciplinski postupci, koji su vodeni protiv pojedinih ¢inovnika, ne otvaraju samo
mogucénost propitivanja efikasnosti, discipline i racionalnosti'® austrougarske
administracije, nego ukazuju i na c¢itav niz drugih pitanja koja zasluzuju
znanstvenu evaluaciju, od kojih se mogu izdvojiti sljedec¢a: odnos ¢inovnickog
aparata prema domac¢em stanovnistvu u Bosni i Hercegovini, svakodnevni zivot
¢inovnika i mehanizmi koje su birali za stvaranje druStvenih mreza te nacionalni
sastav ¢inovnic¢kog kora i njihov uspon u karijeri.

Disciplina birokratske ki¢me ili kako su nastala disciplinska tijela
za Cinovnike u habsburskoj Bosni?

Nakon §to je u jesen 1878. godine dovrSena austrougarska okupacija
Bosne i Hercegovine, trebalo se pristupiti uspostavi efikasnog upravnog tijela u
okupiranom podrucju. Zapravo, kada je car Franz Joseph pred okupaciju htio
navedeni zadatak ponuditi Benjaminu von Kallayu, on je to odbio smatrajuci da

Society: the case of Hoare and Company, Journal of Management History (Archive), 16, 2010,
312-326.

1 Pri tome se ne priklanjam ni tzv. modelu hibridne birokracije, koja ¢ini svojevrsni amalgam
dominacije legalnog, despotskog i personalnog, a koji koriste neki autori kada analiziraju britanske
imperijalne birokratske prakse u Egiptu i Indiji. O tome pogledati vise kod Yehouda Shenhav i Yael
Berda, Colonial Bureaucracy:

Domination, Race, and Legal Structure in Imperial Administrations, dostupno na
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract id=2297901 (Pristup: 13. jula 2025). U ovoj fazi
istrazivanja bosanskohercegovacku birokraciju pod austrougarskom upravom tesko je, sa
sigurno$¢u, nazvati hibridnom.

12 Za austrijski dio Monarhije pogledati sljede¢e ¢lanke Hans Naderer, Geschichte der
Osterreichischen Beamtenbewegung unter besonderer Beriicksichtigung der Entwicklung der
Besoldungsverhiltnisse von den ersten Anfingen bis zum Jahr 1914, u: Jahrbuch der
Osterreichischen Beamtenschaft 1927, 17-43. Therese Garstenauer, The Conduct of Life of
Austrian Civilian Government Employees in the First Republic, u: The Habsburg Civil Service and
Beyond: Bureaucracy and Civil Servants from the Vormérz to the Inter-War Years, ed. Franz
Adlgasser, Fredrik Lindstrom, Osterreichische Akademie der Wissenschaften, Wien 2019, 213-
233.

13 Weber je racionalizaciju drustva smatrao nezaobilaznom, a birokraciju “fenomenom afirmacije
racionalnog svijeta.” Po njemu, racionalizacija druStva podstakla je modernizacijske procese.
Sandro Serpa, Carlos Miguel Ferreira, The Concept of Bureaucracy by Max Weber, International
Journal of Social Science Studies, 7(2), 2019, 12.
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je okupaciju trebalo osmisiti i u administrativnom, a ne samo u vojnom aspektu. !4
Da je Kallay bio apsolutno u pravu, potvrdili su i naredni mjeseci u kojima su
monarhijski centri mo¢i metodom pokusaja i pogresaka nastojali pronaci najbolju
formulu za uspostavu vlasti u okupiranom podruéju, uz istoveremenu izgradnju
administrativnog aparata koji bi bio glavni oslonac nove uprave.'”

Naime, u pocetku je vrhovna uprava nad Bosnom i Hercegovinom bila
povjerena Zajednickom ministarskom savjetu, dok je za potrebe rjeSavanja
prakticnih pitanja uprave bila imenovana Komisija za poslove Bosne i
Hercegovine.'® No ovaj se model ubrzo pokazao neodgovarajuéim pa je u
februaru 1879. godine vrhovna vlast nad Bosnom i Hercegovinom pripala
Zajednickom ministarstvu financija unutar kojeg je uspostavljen poseban
,.bosanski ured”, dok je rad bosanske komisije ukinut.!’

Zemaljska vlada u Sarajevu bila je zaduZena za upravu u samoj zemlji.!'®
Na njenom ¢elu stajao je zapovjednik c. i kr. 15. zbora u Sarajevu, ali je kasnijim
imenovanjem civilnog adlatusa dovrSen proces razdvajanja vojne i civilne
uprave. '

Austrougarska uprava trebala je znacajan broj ¢inovnika u okupiranoj
oblasti. Jedan dio sluzbenih poslova obavljali su, ali samo u pocetku, vojni
duznosnici te pojedini osmanski ¢inovnici koji bi se uklopili u sluzbu, no ovaj
modus operandi ubrzo je napusten kao neuspjeSan te su u zemlju pozvani
¢inovnici iz razligitih dijelova Monarhije.”* Monarhijska Stampa takoder je
pledirala da se C¢inovnici prijavljuju za sluzbu u Bosni buduéi da je

14 Tomislav Kraljaci¢, Kalajev rezim u Bosni i Hercegovini (1882-1903), Veselin Maslesa, Sarajevo
1987, 431.

15 Kada govori o “liberalnim generacijama” ¢inovnika koje su u Monarhiji nakon 1848. godine
ucestvovale u radu upravnog aparata, Jonathan Kwan navodi da su upravo oni doprinijeli uspostavi
birokratskog ethosa koji je bio temeljen na lojalnosti, sluzbi, objektivnosti i moralu. Jonathan
Kwan, The Formation of the Liberal Generation in Austria, c. 1830-1861: Education, Revolution
and State Service, u: The Habsburg Civil Service and Beyond: Bureaucracy and Civil Servants

from the Vormdirz to the Inter-War Years, ed. Franz Adlgasser i Fredrik Lindstrém, Osterreichische

Akademie der Wissenschaften, Wien 2019, 92.

16 Deatljnije o ideji formiranja i radu Komisije za poslove Bosne i Hercegovine pogledati kod
Amila Kasumovi¢ i Sandra Bileti¢, Dekodiranje arhiva: Strategije Citanja arhivske grade na
primjeru Komisije za poslove Bosne i Hercegovine (1878-1879), Univerzitet u Sarajevu —
Filozofski fakultet i Arhiv Bosne i Hercegovine, Sarajevo 2024, 91-111.

\7 Izvjestaj o upravi Bosne i Hercegovine 1906, Zajedni¢ko ministarstvo financija, Zagreb 1906,
17. Usp. Eduard Eichler, Das Justizwesen Bosniens und der Hercegovina, Wien 1889, 116-117.

18 Njoj je bilo podredeno Sest okruznih oblasti te veéi broj kotarskih ureda i ispostava.

19 Izvjestaj o upravi Bosne i Hercegovine 1906, 22.

20 Vige o tome kod Amila Kasumovi¢, Priliv ¢inovnika iz Austro-Ugarske u Bosnu i Hercegovinu
nakon okupacije 1878. godine, u: Zbornik radova Bozene Vranjes-Soljan, ur. Damir Agicié,
Filozofski fakultet Sveucilista u Zagrebu, Zagreb 2022, 89-104. Martin Purdevi¢ se u svojim
memoarima prisjeca trenutka kada je dosla naredba da se svi ,,turski ¢inovnici® otpuste. Bilo je to
odmah nakon poéetka rada Zemaljske vlade u januaru 1879. godine. Martin Durdevi¢, Memoari s
Balkana (1858-1878), Sarajevo 1910, 67.

24



Discipliniranje ¢inovnika: Mehanizmi kaznjavanja kr§enja administrativne
radne etike u Habsburskoj Bosni

administrativni aparat trebalo graditi iz temelja,?! jer Bosna, za razliku od drugih
dijelova Monarhije, nije bastinila jozefinsku birokratsku praksu.?? Svi ¢inovnici
koji su zeljeli biti dijelom bosanskohercegovackog upravnog aparata, ili su bili
pozvani da mu se pridruze, morali su, ukoliko su ve¢ bili uposleni, na svojim
ranijim pozicijama uzeti dopust kako bi doputovali u Bosnu. Njihovo djelovanje
u zemlji bilo je tek provizornog karaktera® §to se, u konacnici, negativno
odrazilo na kvalitet njihova poslovanja. Tek je dolaskom Benjamina von Kallaya
na mjesto zajedinckog ministra financija zapocela temeljita i osmisljena
organizacija administracije u Bosni i Hercegovini, jer je ovaj ministar smatrao da
upravo drzavna uprava ima kljuénu ulogu u ostvarivanju ciljeva okupacije.?*

Ona je bila bazirana na odvajanju vojne i civilne vlasti, ali i na uspostavi
stalnog ¢inovniCkog aparata koji bi se administrativnim poslovima posvetio u
punom kapacitetu. Da bi to bilo moguce, bilo je nuzno donijeti Mirovinske
propise za ¢inovnike i sluzbenike u upravnoj sluzbi u Bosni i Hercegovini 12.
novembra 1885. godine.” Svim ¢inovnicima, koji bi iskazali zainteresiranost da
predu u stalnu sluzbu u okupiranom podrucju, bilo je garantirano mirovinsko
pravo uz uraCunavanje vremena provedenog u sluzbi i u nekim drugim
dijelovima  Monarhije.  Mirovine je obezbjedivala u  potpunosti
bosanskohercegovacka zemaljska uprava. Od 1896. godine place ¢inovnika
bosanskohercegovacke uprave bile su izjednacene s placama cCinovnika u
austrijskom dijelu Monarhije,?® §to je dodatno olakSavalo regrutiranje sluzbenika
iz cislajtanijskog dijela drzave.

Time su, sedam godina kakon okupacije, bili stvoreni uvjeti za ozbiljno
pristupanje izgradnji cCinovniCkog aparata, kojeg su trebali sacinjavati
obrazovani, strucni i vlasti odani ljudi. Ideja Dvojne Monarhije kao birokratske
drzave nasla je svoje ostvarenje i u Bosni i Hercegovini buduci da je birokratski
aparat iz godine u godinu rastao: npr. Zemaljska vlada je 1883. imala 124
uposlena da bi taj broj 1902. godine skocio na 374. Generalno, broj ¢inovnika u
vrijeme Kallayeve uprave porastao je oko tri puta.?” Prvi zvaniéni Izvjestaj o
upravi Bosnom i Hercegovinom iz 1906. zabiljezio je ¢ak 9016 uposlenika
zemaljske uprave do 1905. godine (od vojnih lica, preko ucitelja, ljekara, do

2l Npr. Daniel Sytrilich je Citaju¢i Wiener Zeitung uocio vijest o izgradnji vlasti u Bosni i
Hercegovini i velikoj potrebi za sluzbenicima. To ga je ponukalo da aplicira za posao u okupiranoj
oblasti. Arhiv Bosne i Hercegovine (dalje: ABiH), Zajedni¢ko ministarstvo financija (dalje: ZMF),
1878, br. 126 (Molba D. S. upuéena na Ministarstvo vanjskih poslova 22. oktobra 1878. godine).
220 ovoj praksi pogledati Waltraud Heindl, Josephinische Mandarine: Biirokratie und Beamte in
Osterreich, Band 2: 1848 bis 1914, Bohlau Verlag Ges.m.b.H & Co. KG, Wien-KoIn-Weimar 2013.
23 Ovo pitanje bilo je ragulirano 15. decembra 1878. godine donosenjem dokumenta pod naslovom
,Provisorisches Beamtennormale fiir Bosnien und Hercegovina®, Sammlung der fur Bosnien und
die Hercegovina erlassenen Gesetze, Verordnungen und Normalweisungen 1878 — 1880, Band I,
Wien 1880, 31.

24 T. Kraljaci¢, Kalajev rezim, 430.

25 Na snazi od 1. januara 1886. godine.

26 |zvjestaj o upravi Bosne i Hercegovine 1906, 28-29.

2T T. Kraljati¢, Kalajev rezim, 437-438.
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¢inovnika razli¢itih upravnih grana), pri ¢emu je 27.65% otpadalo na domace
snage, dok je austrijski dio bio predstavljen sa 37.59, a ugarski s 34.51%
¢inovnika.?®

No, da bi ovaj glomazni administrativni aparat bio efikasan i racionalan
u weberovskom smislu, bio je potreban strogi hijerarhijski ustroj, struc¢nost i,
mozda i najvaznije — disciplina. Hijerarhija je bila izraZzena platnim razredima,
struénost se provjeravala ispitima, dok je disciplinski nadzor ¢inovnika trebalo
osmisliti. U pocetku su okruzni predstojnici raspolagali pravom disciplinskog
kaznjavanja svih ¢inovnika okruznih oblasti, kotarskih ureda i ekspozitura koje
su bile pod njihovim nadzorom.? Zbog straha da bi im ove ovlasti dale previse
samostalnosti te zbog teZnje za $to ve¢om centralizacijom administracije,*® na
sjednici Direktorskog savjeta zemaljske vlade od 14. augusta 1882. godine,
odluceno je da se formira jednistvena disciplinska komisija pri Zemaljskoj
vladi.*! Zasto komisija nije bila formirana, ostaje nepoznato, no od 1897. godine
postojale su interne upute za vodenje disciplinskih i kaznenih postupaka protiv
osoba koje su bile uposlene u zemaljskoj sluzbi*> Prava i duZnosti
bosanskohercegovackih zemaljskih ¢inovnika bila su uskladena sa sluzbenim
normama austrijskog dijela Monarhije >

Nepostojanje zvani¢nih propisa s transparentnim navodenjem faza
disciplinskog postupka protiv uposlenika zemaljske uprave predstavlja krupan
nedostatak austrougarske uprave u Bosni i Hercegovini. Javnost nije mogla znati
na koji na¢in su kaznjavani ¢inovnici koji su krsili odredene poslove i narusavali
radnu etiku. I sam Ferdinand Schmid, nekadaSnji visoki duznosnik pri
Zemaljskoj vladi, smatrao je da je bez konkretnih propisa na podrucju
disciplinskih postupaka vladala velika nesigurnost.**

Trebalo je proéi skoro trideset godina od okupacije da jedan zvaniéni
zakonski akt vezan za pitanje discipliniranja ¢inovnickog staleza ugleda svjetlo
dana. Zakon o disciplinarnom postupanju protiv bosanskohercegovackih

28 |zvjestaj o upravi Bosne i Hercegovine 1906, 26.

29 Zbornik zakona i naredaba 1882, Sarajevo 1882, 433, 439.

30 No neki okruzni predstojnici su se i u kasnijem periodu ponasali kao “pase” u svom okrugu.
Uciteljica Bernadzikowska u vrlo negativnom svjetlu opisuje banjaluckog okruznog predstojnika
baruna Lazarinija za kojeg je tvrdila da su ga se svi ¢inovnici plasili i da su “puzali pred njim”.
Jelica Belovi¢ Bernadzikowska, Memoari Jelice Belovi¢-Bernadzikowske (Ljube T. Danicic), ur.
Enes S. Omerovi¢ i Tomasz Jacek Lis, UNSA — Institut za historiju/Historijski arhiv Sarajevo,
Sarajevo 2023, 410-411.

31 Informaciju navodi T. Kralja¢i¢ pozivajué¢i se na dokument br. 1877 iz fonda Zajednickog
ministarstva financija iz 1882. godine. Nazalost, dokument viSe nije dostupan. Provjeriti T.
Kraljaci¢, Kalajev rezim, 435.

32 Eugen Sladovi¢ plem. Sladoevi¢ki, Prirucnik zakona i naredaba za upravnu sluzbu u Bosni i
Hercegovini, Sarajevo 1915, 58.

33 Ferdinand Schmid, Bosnien und die Herzegovina unter der Verwaltung Osterreich-Ungarns, Veit
& Comp., Leipzig 1914, 62. Disciplinski propisi za austrijske ¢inovnike bili su izdati 1860, a ostali
su na snazi, s nekim izmjenama do 1914. godine. W. Heindl, Josephinische Mandarine, 58.

3 F. Schmid, Bosnien und die Herzegovina unter der Verwaltung Osterreich-Ungarns, 62.
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zemaljskih ¢inovnika i posluzitelja odobren je 15. jula 1907. godine.* Navedeni
zakon kroz 13 tematskih cjelina i ukupno 69 ¢lanova definirao je vrste prijestupa,
hodogram disciplinskog postupka, moguée kazne i mogucnosti priziva te
determinirao na koje vrste ¢inovnika i posluzitelja se odnosi.*® Blazi vid povreda
radne etike nazivan je povredom sluzbenog reda (neurednost u obavljanju posla)
1 vezao je blaze penoloSke mjere poput opomene, novcane globe ili pismenog
ukora, pri ¢emu se navedene kazne nisu unosile u kvalifikacijsku tabelu
¢inovnika.’” Dakle, ovakve kazne ne samo da nisu ugrozavale karijeru ¢inovnika
nego nisu imale utjecaja ni na njegov Zivot generalno.*®

Prijestupi u sluzbi smatrani su ozbiljnijim krSenjem discipline, a
podrazumijevali su povredu pokornosti, Sutnje ili istinitosti; zlouporabu
sluzbenog polozaja, nedostojno vladanje, povredu staleske ¢asti*” itd. Navedeni
prijestupi kaznjavani su pismenim ukorom, premjestanjem, snizenjem place na
odredeni period, odgodom promaknuéa, degradacijom, odlaskom u mirovinu i
otpustom iz sluzbe i svi su uvodeni u dosije sluzbenika. Zakon se nije odnosio na
¢inovnike i namjestenike bosanskohercegovackih zeljeznica, uciteljsko osoblje
osnovnih $kola,*’ ¢inovnike financijske i drzavne straze sigurnosti, pazitelje u
Centralnoj kaznionici u Zenici te na osoblje koje je bilo namjesteno u sluzbi uz
honorar ili pod ugovorom.*!

Vrhovni sud u Sarajevu i1 okruzni sudovi predstavljali su disciplinska
tijela za sudske ¢inovnike, dok su za sve ostale ¢inovnike disciplinska tijela bila
stupnjevana na sljedeci nacin: 1) disciplinski senat pri okruznim oblastima za
¢inovnicke kategorije koje se ne ubrajaju u konceptualne ¢inovnike** te na sve
podvornike, 2) Zemaljska disciplinska komisija pri Zemaljskoj vladi za
konceptualne ¢inovnike, 3) Zemaljsko disciplinsko vije¢e pri Zemaljskoj vladi
za vise Cinovnike 1 4) Zajednicko ministarstvo financija za svoje ¢inovnike.
Prizivno tijelo za postupke na disciplinskom senatu bila je Zemaljska

35 Izvjestaj o upravi Bosne i Hercegovine 1907, C. i kr. Zajedni¢ko ministarstvo financija, Zagreb
1909, 8.

36 Gesetz betreffend die Disziplinarbehandlung der bosn.—herceg. Landesbeamten und Diener
(Geneehmigt mit Allerhdchster Entschliessung vom 15. juli 1907), Gesetz und Verordnungsblatt
fir Bosnien und die Hercegovina, 1907, 305-316.

37 Isto, 305.

38 W. Heindl, Josephinische Mandarine, 143.

39 Cinovniitvo je svojim djelovanjem i ponaSanjem u javnom Zivotu uistinu ostavljalo dojam
posebnog drustvenom sloja. Pogledati o tome i kod Tomasz Jacek Lis, Sluzbenici u Bosni i
Hercegovini 1878-1918, Casopis za suvremenu povijest, 2, 2020, 629-656.

40 Disciplinski propisi za u¢iteljsko osoblje osnovnih §kola uredeni su tek Naredbom od 29. oktobra
1910. godine i dostupni su ovdje: https://alex.onb.ac.at/cgi-
content/alex?aid=lbh&datum=19100004&seite=00000279 (Pristup: 13. jula 2025).

41 Gesetz betreffend die Disziplinarbehandlung, ¢lan 69, 316.

4 Ovdje spadaju: 1) direktori, profesori, vjeroucitelji na gimnazijama i realkama, teoloskom
zavodu u Reljevu i na Serijatskoj $koli, kao i kustosi, asistenti i praktikanti u Zemaljskom muzeju;
2) drzavni ljekari, apotekari i veterinari; 3/4) osoblje uposleno u sektoru Sumarstva i poljoprivrede;
5) ¢inovnici u duhanskoj, rudarskoj i mjernickoj sluzbi; 6) dusebriznici u Centralnoj kaznionici u
Zenici i 7) inzinjeri i ostali u gradevinskom odjeljenju.
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disciplinska komisija. Druga instanca za disciplinske postupke provedene pri
Komisiji bilo je Zemaljsko disciplinsko vije¢e, dok je za ovo tijelo prizivnu
instancu predstavljalo Zajedni¢ko ministarstvo financija.*

Zakon o disciplinskom postupku nudio je odredenu dozu sigurnosti
okrivljenim ¢inovnicima i posluziteljima. Okrivljeni se mogao osobno braniti i
njegovo usmeno saslusanje je predstavljalo vazan korak u donosenju odluke o
pokretanju disciplinske istrage. Vazno je naglasiti da se sasluSanje desavalo u
prisutvu jos jednog ¢inovnika koji je pripadao istoj grani uprave kao i okrivljeni.
To je garantiralo stru¢no i profesionalno pracenje svih argumenata optuzbe.
Ukoliko je to okrivljeni ¢inovnik Zelio, mogao je izabrati neko drugo lice iz
uprave da ga zastupa u disciplinskom postupku. Okrivljeni je imao pravo uvida
u sluzbenu dokumentaciju vezanu za disciplinski postupak. lako disciplinske
rasprave nisu bile javnog karaktera, za razliku od onih kaznenog tipa, okrivljeni
¢inovnik je mogao sa sobom na raspravu povesti tri osobe od povjerenja.* Ovaj
momenat je jako vazno istaknuti jer je prisustvo svjedoka davalo osjecaj
sigurnosti okrivljenom (Cija se krivica tek trebala dokazati) te se ograni¢avala
mogucénost bilo kakvih netransparentnih postupaka i eventualnih manipulacija
kod provedbe istraznog postupka. Ukoliko okrivljeni nije bio zadovoljan
ishodom istrage i izre¢enom presudom disciplinskog tijela, imao je pravo
priziva®® na viSu disciplinsku instancu i analizirana grada pokazuje da su
inovnici toga prava bili svjesni te su ga Cesto koristili.*®

Navedeni Zakon najavila je posebna Instrukcija od 6. novembra 1907.
godine.*’ Ona je dodatno pojasnila pojedine ¢lanove Zakona koji je stupio na
snagu odmah pocetkom 1908. godine.*8

U nastavku ¢e biti predstavljeni razliciti tipovi povreda sluzbenog reda i
prijestupa koji su odabrani metodom slucajnog uzorka. Obzirom da je koriStena

43 Gesetz betreffend die Disziplinarbehandlung, ¢lanovi 20 1 21, 308.

4 [sto, ¢lan 39, 311.

45 Naravno, pravo priziva imao je i tuZitelj, no posebno je vazan podatak da se ovo pravo prenosilo
i na nasljednike okrivljenog u slu¢aju da ovaj umre. Time je bila ostavljena mogucnost da se pravda
trazi 1 nakon smrti okrivljenog ¢inovnika te da se, eventualno, ishoduje i drugacija odluka, te skine
ljaga s njegovog imena.

46 Rijetki su slucajevi ¢inovnika koji nisu na primjeren nacin znali iskoristiti ovu moguénost.
Primjera radi, poreski nadkontrolor Risto Vukovi¢ nije znao da je vremenski rok za podnoSenje
priziva osam dana te da se isti mora poslati direktno na drugu instancu (u njegovom slucaju
Zemaljsko disciplinsko vijeée), nego ge je uputio svom Kotarskom uredu u Livnu. ABiH,
Zemaljsko disciplinsko vijece (dalje: ZDV), 1914, br. 18 (Protokol sa sjednice ZDV od 3. decembra
1914. godine).

47 Einfiihrungsinstruktion zum Gesetze betreffend die Disziplinarbehandlung der bosn.—herceg.
Landesbeamten und Diener (Genehmigt mit Allerhdchster Entschliessung vom 6. November 1907,
Z. 1197/Pr. B. H), Gesetz und Verordnungsblatt fiir Bosnien und die Hercegovina, 1907, 316-319.
48 Zajedni¢ko ministarstvo financija referiralo se na nove disciplinske propise i prije nego su bili
stavljeni sluzbeno na snagu. To je vidljivo u slucaju disciplinske istrage protiv dr. Ruckensteina iz
decembra 1907. godine. ABiH, ZMF, 1907, br. 16 298. Zajednicko ministarstvo financija
zadrzavalo je pravo da naknadno takoder interpretira pojedine ¢lanove Zakona. ABiH, Zemaljska
disciplinska komisija (dalje: ZDK), 1912, br. 17 (Zemaljska vlada — ZDK, 21. juni 1912. godine).
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arhivska grada obimna i dijelom sredena, izabran je uzorak od tridesetak
slu¢ajeva koji otvaraju prozor u svijet ¢inovni¢ke neposlusnosti i povreda radne
etike.

Kada ¢inovnicka cast zakaZe:
Mito, otudivanje novca i dodatna zarada

Max Weber navodi u svom djelu ,,Privreda i drustvo” kako je sluzba
poziv. Ona je zagarantirana obrazovnim stupnjem i struénos$éu ¢inovnika. Svi
administrativni uposlenici su postavljeni na odredene pozicije, a ne izabrani, §to
je, prema Weberu, trebao biti garant njihova korektnog poslovanja. Osim toga,
¢inovnicki poziv lako je mogao biti dozivotan, uz relativno lagodan zivot,
osiguranu placu i mirovinu. Ovaj poziv pruzao je i moguénost razvoja karijere i
hijerarhijskog uspona kojeg je po pravilu pratio i veéi priliv materijalnih
sredstava.* Cini se da je sve navedeno predstavljalo savr§enu formulu za
ispravno poslovanje ¢inovni¢kog aparata kojem bi mito, pronevjera novca ili
ulazak u bilo kakve Spekulacije radi materijalne dobiti trebali biti potpuno strani.
Osim toga, Weber je vjerovao da ¢e u modernim drustvima korupcija unutar
birokratskog aparata postepeno nestati.’ No, da li je imao pravo?

Slucaj Ljubomira Antoni¢a, kanceliste u kotarskom uredu u Prnjavoru,
ukazuje na vrlo ozbiljan prijestup sustavnog uzimanja mita u zamjenu za razlicite
administrativne usluge. On je pocetkom 1912. godine bio izveden pred
disciplinski senat Okruzne oblasti u Banjoj Luci radi viSegodiSnje prakse
uzimanja novca od stranaka kotarskog ureda kako bi im u zamjenu sredio
izdavanje ducanske ili oruznicke dozvole i drugih dokumenata. Takoder je
posudivao novac od ljudi bez da im je vrac¢ao punu cifru ili bi im prijetio u slucaju
da mu nisu htjeli novac posuditi.’! Disciplinska istraga bila je o¢ekivana obzirom
na tezinu prijestupa, broj svjedoka i navedenih ¢ak deset tacaka po kojima je
okrivljeni trebao da se izjasni, no situacija je rijeSena i prije nego su disciplinarna
tijela mogla reagirati. Odlukom Zemaljske vlade od februara 1913. godine bilo
je odredeno da se Antoni¢ otpusti iz sluzbe, §to je, ujedno, bila i najteza kazna za
povredu radne etike. Zemaljska disciplinska komisija mogla je na kraju samo
konstatirati da se otpustom Antonica iz sluzbe prekida dalja disciplinska istraga.>?
lako iz dokumenata Komisije to nije razvidno na prvu, u ovom slucaju bilo je
presudno to S§to je Antoni¢ uz disciplinski postupak bio i krivicno gonjen na
temelju ¢lana 176 Kaznenog zakona. Navedeni ¢lan odnosi se na zlouporabu

49 M. Veber, Privreda i drustvo 11, 60-65.

30 William D. Rubinstein, Patrick von Maravic, Max Weber, bureaucracy, and corruption, u: The
good cause: theoretical perspectives on corruption, ed. G. d. Graaf, P. v. Maravic i P. Wagenaar, B.
Budrich, Opladen 2010, 24.

STABIH, ZDK, 1912, br. 11 (Zapisnik disciplinskog senata pri Okruznoj oblasti u Banja Luci od
22. februara 1912. godine).

32 Isto (Protokol ZDK od 28. jula 1913. godine).
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zvanic¢ne vlasti, a u Antoni¢evom slucaju broj svjedoka je bio zavidan. Budu¢i da
se krivicnom postupku davala prednost u odnosu na disciplinski, ¢im je Antonic¢u
bila dokazana krivnja i povreda ¢lana 176 KZ te odredena kazna otpusta iz
sluzbe, disciplinski postupak je postao bezpredmetan.>

Cinjenje krivi¢nog uz disciplinski prekr3aj odlika je i narednog slucaja.
Pristav pomoénog ureda kotarskog suda u Zenici — Ferdinand Cerny, bio je
pocetkom 1917. godine okrivljen da je pronevjerio uredski novac od gotovine i
biljega, koji mu je bio povjeren kao ¢inovniku, u iznosu od 491 K 25 helera. Na
insistiranje kotarskog sudije dr. Turkovi¢a da se nestalom novcu ude u trag,
Cerny je konaéno priznao da je novac iskoristio u privatne svrhe, odnosno da ga
je potrosila njegova supruga.>* Dr. Turkovi¢ je odmah izrekao mjeru suspenzije
za Ferdinanda Cernyja jer se zahtijevala ,,sigurnost i ugled ureda”, a potom je
protiv njega pokrenut kriviéni i disciplinski postupak. Kriviéni postupak
pokrenut je na temelju ¢lana 263 KZ (pronevjera novca u iznosu iznad 50 K).
Tako nije poznat rasplet ovog sludaja, vrlo je izvjesno da bi i Cerny ostao bez
mjesta u sluzbi ukoliko bi mu se dokazala povreda ¢lana 263 KZ. Medutim,
vazno je primijetiti kako su njegovi nadredeni smatrali da je ovaj ¢inovnik svojim
nesavjesnim postupanjem ne samo financijski ugrozio ured u kojem je sluzio,
nego je naStetio i njegovu ugledu,” $to je za Zemaljsku vladu takoder
predstavljalo vaznu stavku u odnosima s javnoscu.

Interesantno je da je sluéaj disciplinske istrage protiv Cernyja otkrio jos
jednog pronevjeritelja — Ivana Novakovi¢a, nadgruntovniCara pri kotarskom
sudu u Zenici. Istraga je pokazala da je on od juna 1915. do aprila 1916. godine
zadrzavao novac od biljega za sebe i tako stekao materijalnu korist u vrijednosti
od 242 K 40 h.>® Njega je ¢ekala ista procedura kao i njegovog kolegu iz ureda:
krivi¢no gonjenje na temalju ¢lana 263 KZ i disciplinski postupak. lako je i za
njega bila odredena mjera suspenzije, ona nije mogla odmah stupiti na snagu
bududi da je Novakovi¢ bio jedini gruntovni ¢inovnik u uredu, no ¢im je supstitut
pronaden, i Novakovica je ¢ekala suspenzija.®’

Obzirom na tezinu prijestupa, postavlja se pitanje zaSto ova dva slucaja
nisu bila hitno rijesena. Odgovor se dijelom moZe traziti u ratnim okolnostima u
kojima ¢inovnicki neposluh nije predstavljao prioritetna pitanja Zemaljske vlade
te u Cinjenici da u ovakvim slucajevima nije bilo svjedoka. Medutim, treba
ukazati 1 na okolnost da Zajednicko ministarstvo financija zapravo nije bilo
zadovoljno radom disciplinskih tijela te je po tom pitanju vise puta opominjalo

33 To odgovara ¢lanovima 3-5 Zakona o disciplinskom postupanju. Disciplinski postupak ima
smisla jedino ako je okrivljeni bio osloboden u krivicnom postupku i nije ostao bez sluzbe. Gesetz
betreffend die Disziplinarbehandlung, 305-306.

3 ABiH, ZDK, 1917, Br. 11 (Prijepis uredovne opomene Kotarskog ureda u Zenici, bez datuma).
35 ABiH, ZDK, 1917, Br. 11 (Zakljugak ZDK od 9. juna 1917. godine).

36 ABiH, ZDK, 1917, Br. 13 (Kotarski sud u Zenici — ZDK, Br. 160, 4. juni 1917. godine).

7 Isto (Kotarski sud u Zenici — ZDK, Br. 160, 30. juni 1917. godine).
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Zemaljsku vladu. Glavne zamjerke ticale su se razvlaCenja disciplinskog
postupka na duzi vremenski period te blagosti pri izricanju kazni.*

Prethodna dva slucaja ukazuju na odmak od Weberovog idealnog tipa
birokracije obzirom da su sluzbena dobra bila iskoriStena u privatne svrhe, Sto
nikako nije smio biti slucaj. Naredni disciplinski postupak ukazuje na okolnost
da ¢inovnicima nekada sluzba nije bila jedini i istinski poziv, kako se nadao
Weber, nego su u slobodno vrijeme trazili nac¢ine za dodatnu zaradu.

Gruntovnicar Oto StreSnjak bio je prvobitno osuden na premjestaj u
sluzbi uz ogranicenje troskova selidbe,”” s poostrenjem kazne iskazanim
odgodom za unapredenje u visi platni stepen u trajanju od Sest mjeseci, jer se
bavio poslovnim $pekulacijama te je za prijatelje i poznanike sklapao trgovinske
poslove uzimajuci za to odgovaraju¢u novcanu nagradu. Istraga je vodena po Sest
tacaka optuzbe kao $to je, npr., posredovanje u trgovini od prolje¢a 1916. godine
u prodaji dva vagona Seéera izmedu izvjesnog Sattlera iz Budimpeste i
bankovnog direktora Maricica za Sto je dobio nagradu od 400 K. Bio je umijeSan
i u trgovinske poslove sa Samuelom Kabiljom iz Banja Luke na osnovu ¢ega je
ostvario zaradu od 2.000 K.%°

Stresnjak je ulozio priziv na ovako strogu presudu navodeéi da on nije
imao dodatno zanimanje i zaradu nego da je jednostavno pomagao prijateljima i
poznanicima za $to su ga oni nagradivali odredenim sumama novca. lako je
priziv bio prihva¢en samo u smislu da mu je otpisana jedna tacka optuzbe, dok
je ostalih pet zadrzano, ono $to je neocekivano jeste da mu je prili¢no stroga
dvostruka kazna zamijenjena tek pismenim ukorom.®’ Na ovu neocekivanu
promjenu utjecaja je mogao imati njegov kolega iz struke koji je prisustvovao
raspravi — gruntovni direktor Schumann koji je ukazivao na teSka vremena u
kojima Zive (ratne okolnosti),®* ¢injenicu da je StreSnjak ipak poStenim putem
zaradio novac i nije se ogrijesio o ,,¢cinovni¢ki dekorum”. Na kraju, §to je posebno
vazno, direktor je istaknuo da se mnogi bave poslovima koji ne dolikuju
¢inovnicima ali ih se ipak ne poziva na odgovornost.®®

8 ABiH, ZDV, 1912, Br. 3 (Zemaljska vlada — ZDV, Br. 498, 10. februar 1912. godine).

% U skladu s ¢lanom 7 Zakona o disciplinskom postupanju. Gesetz betreffend die
Disziplinarbehandlung, 306.

% ABiH, ZDK, 1917, Br. 25 (Oto Stres$njak ulaZe priziv protiv presude od 13. oktobra 1917.
godine).

61 Isto. Kaznu pismenog ukora dobio je i gruntovni direktor Julius Olszewski koji je posredovao u
prodaji kuce izmedu privatnih lica na osnovu ¢ega je uzeo proviziju od prodaje u iznosu od 2%.
Zemaljsko disciplinsko vijece je donijelo kona¢nu odluku o ovom slu¢aju u martu 1918. godine na
Sto je okrivljeni ulozio priziv kod Zajednickog ministarstva financija. Ovaj priziv nije mogao biti
rijeSen zbog okoncanja rata, ali je on docnije proslijeden Ministarstvu pravde u Beograd koje ga je
9. juna 1920. godine odbilo. ABiH, ZDV, 1917, Br. 5 (Slucaj Juliusa Olszewskog).

2 Neki od slu¢ajeva pronevjere novca isplivali su na povrinu 1917. godine koja je zabiljeZena kao
iznimno teska i izazovna zbog nedostatka hrane. Pogledati Mina Kujovié, Privremeno izmjeStanje
bosanskohercegovacke djece u Slavoniju (1917-1920) prema gradi Arhiva Bosne i Hercegovine,
Historijska traganja, 6, 2010, 35-48.

9 ABiH, ZDK, 1917, Br. 25 (Oto Stre$njak ulaZe priziv protiv presude od 13. oktobra 1917.
godine).
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Zapravo je kompletan slucaj te posebno posljednja izgovorena recenica
od strane direktora Schumanna trebala biti zabrinjavajuéa za Zemaljsku vladu
obzirom da je ukazivala, moguce, na jako raSirenu pojavu medu ¢inovnistvom da
se bavi i nekim dodatnim poslovima koji su, a do ¢ega je zemaljskoj upravi ranije
posebno bilo stalo, mogli unistiti ugled cinovni¢ke zajednice u Bosni i
Hercegovini, ali i utjecati na efikasno vodenje uredskih poslova. Vjerujem da su
ratno stanje, glad i oskudica otupili oStricu u borbi Zemaljske vlade protiv
razli¢itih neagtivnih pojava medu cinovnistvom. U svakom slucaju, mito,
pronevjera novea i teznja ka dodatnoj zaradi bili su ¢eS¢a pojava u praksi nego
Sto bi se to ocekivalo.

Neposluh kao pobuna ili ispitivanje granica
hijerarhijskog ustroja upravnog aparata?

Kada govori o disciplini i poStivanju hijerarhije, Weber se uvijek poziva
na vladavinu prava, propisa i ,,bezli¢nog poretka”. Cinovnici se, kao &lanovi
jedne Sire grupe/zajednice pokoravaju pravilima reguliranom obavljanju
zadataka unutar sluzbe,* a ne svom pretpostavljenom. Zapravo i pretpostavljeni
mora slijediti uredske propise.®> No ono §to Weber mozda zanemaruje
insistirajuéi na bezlicnom poretku, jeste Cinjenica da iza njega ipak jesu stajali
ljudi od krvi i mesa, s razli¢itim prirodama i stupnjevima prilagodljivosti
uredskom nacinu poslovanja koje, pored propisa, jeste bilo oslonjeno i na strogo
reguliran sustav podredenih i nadredenih.®® Birokratska drzava u teoriji insistira
na disciplini kojom ¢ée biti uobli¢en administrativni aparat na takav nacin da on
»uvjezbano i precizno” izvS§ava naredbe bez vlastite refleksije na njihov sadrzaj
i, naravno, bez li¢ne kritike.*” Ovako postavljena teza ponovo zanemaruje
ljudsku prirodu i nemoguénost pojedinaca da se prebace na autopilot ili NPC
modus operiranja. U ovom poglavlju se na osnovu nekoliko slucajeva nastoji

% Disciplinski postupak protiv Ilije Rastovica, poreskog ¢inovnika u Kotarskom uredu u Gradaécu,
sadrzi dopis kotarskog predstojnika, koji kao Rastovicev nadredeni sve njegove prijestupe stavlja
u kontekst nepostivanja strogo utvrdenih pravila sluzbe. Svaki ¢inovnik bio je duzan prijaviti
nadredenom svoje udaljavanje sa i povratak na sluzbeno mjesto, bilo da se to radi iz privatnih ili
sluzbenih razloga. Rastovi¢ je iSao u lov i ucestvovao u poreskim seminarima, a da njegov
nadredeni o tome nije bio informiran. Rastovi¢ je, direktno narusavaju¢i hijerarhijski poredak,
samostalno odlucio $ta ¢e se desiti s dva sluzbenika kada su bili pozvani da izvrSe vojnu obavezu
te ih je umjesto na Vojnu komandu u Tuzli uputio tamos$njoj Financijskog direkciji. Nije se odazivao
ni pozivima predstojnika da obave razgovor, a smatran je i prepotentnim te je generalno zakljuc¢eno
da ne postuje autoritet (Sto se u radu kotarskog ureda ocekivalo). ABiH, ZDV, 1917, Br. 7 (Kotarski
ured Gradacac — ZV, Br. 66 Pris, 19. februar 1917. godine).

65 M. Veber, Privreda i drustvo I, 171.

% Neki autori smatraju da je impersonalnost mozda i najslabija tacka birokratskog aparata. F. C.
Lunenburg. Organizational Structure, 23.

%7 M. Veber, Privreda i drustvo, Tom II, 237.

% NPC — non-playable character. Sira definicija i primjeri koristenja dostupni na
https://dictionary.cambridge.org/dictionary/english/npc (Pristup: 14. jula 2025).
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pokazati u kojoj mjeri su pojedini sluzbenici narusavali hijerarhijski princip 1
zbog Cega: osobne pobune protiv naredbi ,,0dozgo” ili zbog puke zelje da se
ispituju granice uredske hijerarhije.

Primjer ¢inovnika koji narusava hijerarhijske granice jer je vjerovao da
njegovi pretpostavljeni ne postupaju na ispravan nacin jeste u gradi, nazalost,
Sturo predstavljeni slucaj Jovana Mihajlovi¢a, pristava u poljoprivrednoj stanici
na Ilidzi. Zemaljska disciplinska komisija zakljucila je da se protiv Mihajlovic¢a
povede disciplinska istraga na temelju toga Sto je 18. aprila 1908. godine
»LheovlaSteno i na nepristojan nadin” pozvao na odgovornost svog
pretpostavljenog — nadzornika Krecana, zbog na¢ina rada s ucenicima u
poljoprivrednoj stanici te Sto je te iste ucenike nagovorio da se tuze protiv
prefekta Roba.®

Mihajlovi¢ je priznao svoje postupke §to moze ukazivati na njegovu
uvjerenost da je u oba slucaja postupio na ispravan nacin te da se, vjerojatno,
drzao pri tome nekih vlastitih principa. Kod prve tacke optuzbe treba uzeti u obzir
termin ,,neovlesteno” koji upucuje upravo na Weberovo pomalo kruto poimanje
birokracije: nizerangirani ¢inovnik ne bi trebao preispitivati odluke nadredenih,
a ako to 1 ¢ini, onda je to neovlasteno, dakle, nelegitimno djelovanje. Kako dopis
Mihajlovi¢a protiv nadzornika Kre¢ana nije prilozen,” tesko je pojmiti Sta bi se
moglo kriti pod terminom ,,nepristojno” — da li je Mihajlovi¢ koristio vulgaran
jezik, uvrede ili nesto posve drugo, tesko je reci. Takoder, nije prilozen ni
zapisnik sastavljen s ucenicima u kojem se poziva na odgovornost prefekt Rob,
ali jasno je da je Mihajlovi¢ smatrao da se poslovi nisu obavljali na nacin koji je
on, ocigledno, smatrao ispravnim. Budu¢i da je grada vezana za ovaj slucaj
manjeg opsega, osim navedenih pretpostavki, ne moze se nista sa sigurnoséu
zakljugiti.”

Medutim, postoji vec¢i broj slucajeva gdje se neposluh prema
nadredenom ili kolegama u sluzbi svodio na licne netrpeljivosti i neslaganja. Kao
primjer ¢u izdvojiti slu¢ajeve Hakije Hadzi¢a,”> Antuna Kolareca,”” Wilhelma
Katza’™ i Leona M. Hamela.”” Hadzi¢ i Kolarec pripadali su prosvjetnom dijelu
austrougarske upravne masinerije. Obojica su bila optuzena za neprili¢éno

% ABiH, ZDK, 1908, br. 16.

70 1sto.

71'U jednom drugom slucaju ¢inovnik je osloboden optuzbe jer je postupao na nacin koji se njemu
jedino ¢inio logi¢nim. U pitanju je Alfred von Makanec, kotarski predstojnik u Stocu, koji je bio
okrivljen zbog sastava telegrama upuéenog Okruznoj oblasti u Mostaru 18. decembra 1911. godine
u kojem je ovu oblast samo obavijestio da ¢e predati duznost svom kolegi. Kako je nadredeno tijelo
procijenilo da takva predaja duznosti ne bi bila adekvatno izvedena, to je protiv Makaneca poveden
dsciplinski postupak koji je ZDK okoncala izricanjem pismenog ukora Makanecu. Nezadovoljan
ovakvim ishodom, Makanec je uputio priziv na ZDV koje ga je uvazilo jer nije vidjelo nikakvu
povredu duznosti u Makanc¢evom postupku. ABiH, ZDV, 1912-1913, br. 4.

2 ABiH, ZDV, 1912/1913, br. 14

73 ABiH, ZDV, 1912/1913, br. 18.

7+ ABiH, ZDV, 1915, br. 2.

5 ABiH, ZDV, 1917, br. 11.
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postupanje prema nadredenim, odnosno prema ljudima koji su imali istaknute
pozicije u drustvu. I dok je priroda Hadzi¢evog loseg odnosa prema vakufskom
inspektoru Sakibu Korkutu prikazana ,,izdaleka” i vezana za traeve koji su o
Korkutu Sireni,’® za Kolareca je to mozda i prenaglaeno. Naime, navodi se da je
Kolarec pokazao nepostivanje prema direktoru trgovacke Skole u Trebinju, u
kojoj je radio, i to tako Sto je direktora viSe puta nazvao drskim, nije ga
pozdravljao te se prema njemu fizicki postavio tako kao da se htio tuéi. lako je
Kolarec tvrdio da je neduzan i da ima svjedoke koji govore u prilog tome da se
dostojanstveno ponaSao prema direktoru, Kolarec je bio suspendiran,”’ dok je
Hadzi¢ osloboden optuzbi budu¢i da se smatralo, s pravom, da on nije napravio
sluzbeni prijestup. Kako se Hadzi¢ nije direktno obratio Korkutu na neprimjeren
nacin, smatra se da nije bilo povrede radne etike.

Slucajevi Katz i Hamel vezani su za neadekvatno ponasanje prema
radnim kolegama i upotrebu neosjetljivog i uvredljivog jezika u svakodnevnoj
komunikaciji. Hamel je bio proglaSen krivim zbog upotrebe izraza poput termina
,»Gesindel” (olos) i,,Kerl” (dida, objesenjak) i kaznjen odgodom unapredenja, ali
je nakon priziva na Zajedni¢ko ministarstvo zavr§io samo s pismenim ukorom.”
1z njegova slucaja zakljuCujem da su se prituzbe Cinovnika na nekolegijalno
ponasanje jednog od njih shvatale vrlo ozbiljno te su smatrane prekrSajem a ne
tek pukim krSenjem sluzbenog reda. I izre¢ena kazna je bila prilicno stroga te je
donekle jasna intervencija Zajedni¢kog ministarstva da se kazna smanji. U prilog
ovoj tvrdnji ide i1 podatak da je za slian prekr$aj — upucivanje pogrdnih rijeci
kolegi, visi inzinjer Wilhelm Katz takoder bio kaznjen samo pismenim ukorom.
No, njemu je i ta kazna izgledala previSe stroga te je ulozio priziv kod
Zajedni¢kog ministarstva, ali je ovaj bio odbijen.” Og¢igledno je Ministarstvo
smatralo kako je pismeni ukor ,mjera” za ovakvu vrstu povrede radne etike.
Osim toga, sigurno je postojalo uvjerenje da se to svakako treba kazniti pa makar
i pismenim ukorom.

Posljednji ovdje predstavljen slucaj neposluha ¢inovnika je ujedno i
najkompleksniji. Naime, gruntovni¢ar Hamdija Ponlagi¢ uspio je napraviti vise
povreda duznosti i prijestupa te je, uz nepostivanje nadredenog, bio optuzen i za
kratak boravak u uredu uz neproduktivan rad, povrSno i cesto pogresno
rjeSavanje gruntovnih spisa, primanje biljega od stranaka iako za to nije bio
ovlasten, kao i neovla$teno napustanje radnog mjesta.’’ Zbog svega navedenog
kotarski sudija u Tuzli izrekao mu je mjeru suspenzije Sto je pravdao pitanjem

76 ABiH, ZDV, 1912/1913, br. 14

77 Suspenziju je izrekao direktor Skole Bijeli¢, a potvrdila ZDK. Kolarac je isticao da suspenzija,
obzirom da za to vrijeme nije primao placu, ugrozava njegovu egzitenciju, ali i da mu narusava
ugled kod ucenika. On je ulozio priziv na ZDV, ali kona¢na odluka o njegovoj suspenziji u
dokumentima nije prikazana. ABiH, ZDV, 1912-1913, br. 18. Ovaj primjer potvrduje da su kazne
za sluzbene prijestupe mogle imati dalekosezne posljedice i ¢ak ugroziti egzistenciju ¢inovnika. W.
Heindl, Josephinische Mandarine, 143.

8 ABiH, ZDV, 1917, br. 11.

7 ABiH, ZDV, 1915, br. 2.

80 ABiH, ZDK, 1917, br. 19 (Zaklju¢ak ZDK od 20. oktobra 1917. godine).
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sigurnosti i1 ugleda ureda (floskula cesto puta ponavljana kod mjera suspenzije).
Medutim, okruzni disciplinski senat u Tuzli smatrao je da se disciplinski
postupak protiv Ponlagi¢a treba obustaviti buduc¢i da je isti davao naznake
mentalne nestabilnosti koje su se nerijetko manifestirale neobicnim
ponaSanjem.®’ Ovu odluku nije podrzala Zemaljska disciplinska komisija u
Sarajevu smatravsi da je nastavak disciplinskog postupka upravo nuzan radi
utvrdivanja zdravstavenog stanja Hamdije Ponlagica, dok je suspenziju ovog
pomalo neobi¢nog ¢inovnika smatrala nuznom mjerom. lako su dva ljekara, dr.
Katz i dr. Plentaj dali posve oprecna misljenja o Ponlagi¢u, tvrdeéi da je zdrav,
ali lijen 1 bez osjetaja duznosti, odnosno, da je usitinu duSevni bolesnik,
Zemaljska disciplinska komisija je Zeljela biti sigurna o ¢emu se u ovom slucaju
uistinu radi.®?> Primjetan je osjecaj za mentalno oboljele jer je u predmetu vise
puta naglaseno da se, u slucaju utvrdivanja mentalne nestabilnosti ovog
¢inovnika, disciplinski postupak protiv njega prekida. Istina, nije spomenuta
alternativa te nije precizirano koja bi bila njegova sudbina ukoliko se utvrdi da
mu je usitinu ugrozeno mentalno zdravlje.

Iz svega navedenog vidimo da se remecenje hijerarhijske matrice
desavalo iz razli¢itih razloga: ponekad je ¢inovnik bio voden vlastitim principima
i osjecajem vlastite moralne nadmoc¢nosti spram nadredenog, ¢iji se rad dovodio
u pitanje. U nekim slucajevima radilo se o lo§im meduljudskim odnosima u uredu
koji su zavrsavali uvredama upuc¢enim nadredenom, dok je zabiljezen i slucaj
gdje se sumnjalo u mentalnu stabilnost ¢inovnika.

»U smrt za cara i domovinu!” — ili moZda ipak ne?

S druge strane drzavne ideologije, odanosti Monarhiji i habsburskoj
dinastiji, stajale su nacionalisticke pobude pojednih grupa unutar
bosanskohercegovackog drustva koje su Cesto zrcalile negativna osje¢anja prema
zemaljskoj upravi, napose prema Zemaljskoj vladi. Osim toga, Vlada je posebno
bila zabrinuta zbog Sirenja ideja srpske nacionalne ideologije medu domacéim
stanovniStvom, koja je u osnovi bila antidrzavna, te je budno pratila kretanja
unutar intelektualnih i vjerskih krugova srpskog pravoslavnog stanovnistva.
Srpski nacionalizam Cesto je bio maskiran antiapsolutisti¢kom i antikolonijalnom
borbom protiv mrske katolicke drzave koja je Bosnu drzala pod svojim Zezlom.

Austrougarska uprava u Bosni i Hercegovini posebno je bila na testu
kus$nje u vremenima prevrata i politickih turbulencija kao $to su Aneksiona

81 Njegov nadredeni daje plastican opis Ponlagi¢eva ponaSanja: u uredu obi¢no nije nista radio
nego je stajao pored peéi i zurio u daljinu. Spise je rjeSavao pogresno. Povremeno je psovao i vikao
da ne zeli raditi i da ga treba rijesiti od sluzbe uz opasku “Svakako ¢e me ova drzava upropastiti”.
ABiH, ZDK, 1917, br. 19 (Zaklju¢ak ZDK od 20. oktobra 1917. godine). Cini se da je izostanak
lojalnosti sluzbi kod Ponlagi¢a ujedno znacio izostanak lojalnosti drzavi, Monarhiji i dinastiji.

82 ABiH, ZDK, 1917, br. 19 (Zaklju¢ak ZDK od 20. oktobra 1917. godine).

35

HISTORIJSKI POGLEDI 14 - HISTORICAL VIEWS 14



HISTORIJSKI POGLEDI 14 - HISTORICAL VIEWS 14

Prof. dr. Amila KASUMOVIC

kriza,®® Balkanski ratovi, atentat na prestolonasljednika Franza Ferdinanda i
vojne aktivnosti tijekom Prvog svjetskog rata.’* Tako je odgovor vlasti na Sirenje
ideja koje su je podrivale bio brz i oStar, pojedinci su ipak ustrajavali na vlastitim
nacionalnim identitetima ¢ak i onda kada su pripadali austrougarskom
¢inovni¢kom koru.** Ne smije se prenebregnuti ¢injenica da je uciteljstvo u Bosni
1 Hercegovini netom pred izbijanje Prvog svjetskog rata proslo proces silovite
politizacije s kojom se austrougarska uprava nije lako nosila.*

Tako je Vladislav Skari¢, profesor realke u Banja Luci, bio pozvan na
disciplinsku  odgovornost zbog sastavljanja inkriminirajuéeg podneska
Zemaljskoj vladi u kojem joj nije iskazao duzno postovanje. lako ovo nije bio
prvi put da Vladislav Skari¢ kritizira zemaljsku upravu,®” Zemaljsko disciplinsko
vijece nije smatralo da je ovim konkretnim podneskom nacinjen prijestup u
sluzbi nego je ostavilo Zemljskoj vladi da ukori doticnog profesora. Sadrzaj
njegovog podneska ostaje nepoznat, ali je sigurno da se nikako nije uklapao u
¢lanu 2 Zakona o disciplinskom postupanju protiv ¢inovnika nabrojanim
prijestupima.®® Ostaje nejasno kakvu vrstu ukora je mogla izre¢i Zemljska vlada
kada je utvrdeno da nije bilo disciplinskog prijestupa (mozda je bilo elemenata
za kriviéno gonjenje ili tek opomenu). Ako mu je ukor i izrecen, ¢ini se da Skari¢
nije bio uplasen jer je samo godinu dana nakon $to je bio prijavljen Zemaljskoj
disciplinskoj komisiji, anonimno objavljen jedan tekst u asopisu Pregled, za koji
se vjeruje da je Skari¢evih ruku djelo.* U tom se tekstu Skari¢ obrusio na

8 Predstavnici Muslimanske i Srpske narodne organizacije obratili su se pismenim putem narodu
Bosne i Hercegovine 11. oktobra 1908. godine. Izrazili su nadu da bi jedna europska konferencija
rijesila pitanje nezeljene aneksije te su pozivali narod da ostane miran. Mustafa Imamovi¢, Pravni
polozaj i unutrasnjo-politicki razvitak Bosne i Hercegovine od 1878. do 1914, Bosanski kulturni
centar, Sarajevo 1997, 191.

84 Istini za volju, vlast je bila svjesna Sirenja srpskih nacionalnih ideja jos od 1878. godine kada se
prvi put ukazalo na negativno djelovanje ucitelja Dimitrija Josi¢a, rodom iz Sombora. Ugitelja je
tada vlastima prijavio patrijarh German Andeli¢ navodeci da se Josi¢ bavi Sirenjem ateistickih 1
srpskih ideja. ABiH, ZMF, 1878, 487 (MVP — Kr. ug. ministar predsjednik, 5. decembar 1878.
godine). Pogledati i dokument broj 456.

8 Ovdje je vrlo vazno istaknuti da su Srbi bili najbrojiniji medu domaé¢im ¢inovni$tvom. Primjera
radi, u 1905. godini bilo je ukupno 2493 ¢inovnika domaceg podrijetla od ¢ega je 1736 bilo Srba.
Sre¢ko M. Dzaja, Bosna i Hercegovina u austrougarskom razdoblju (1878 — 1918): Inteligencija
izmedu tradicije i ideologije, ZIRAL, Mostar — Zagreb 2002, 190.

86 Isto, 109.

87 On je jos 1895. godine sastavio jedan vrlo ostar tekst od desetak stranica u kojem nabraja sve
nepravilnosti austrougarske uprave u Bosni i Hercegovini, navodeéi da je ona ¢ak u nekim
segmentima (prikupljanje poreza) bila nemilosrdnija od osmanske vlasti. Tekst je objavljen u
beogradskom c¢asopisu Delo. Stijn Vervaet, Centar i periferija u Austro-Ugarskoj: Dinamika
izgradnje nacionalnih identiteta u Bosni i Hercegovini od 1878. do 1918. godine na primjeru
knjizevnih tekstova, Synopsis, Zagreb — Sarajevo 2013, 55-56. Kako u vrijeme izlazenja ovog
Skari¢evog teksta nije postojala transparentnost u disciplinskom kaznjavanju ¢inovnika, ostaje
nepoznato da li je Skari¢ snosio posljedice objavljivanja ovog teksta.

8 ABiH, ZDV, 1910-1911, br. 9 (Presuda Zemaljskog disciplinskog vije¢a od 4. februara 1911.
godine).

8 Pregled, br. 2,1911-1912, 1-73.
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eksploatatorski tretman znanstvenog zivota u zemlji od strane austrougarske
uprave. Vlast je nastavio testirati i u narednom periodu, no tome je dosao kraj
tijekom Prvog svjetskog rata, kada je Zemaljska vlada znacajno zaostrila svoj
odnos prema pravoslavnom stanovnistvu u Bosni i Hercegovini. Posljedice takva
postupanja osjetio je i Skari¢ na vlastitoj kozi.”

Skari¢ev slucaj ne zacuduje obzirom da je austrougarska uprava
uglavnom imala turbulentan odnos s pravoslavnim stanovniStvom u Bosni 1
Hercegovini, od pokreta za crkveno-skolsku autonomiju, do tvrdnji da je Bosna
srpska zemlja, na ¢emu je posebno ustrajavo Petar Koci¢, uz sustavno Sirenje
agitacije protiv Dvoglavog orla.”!

lako je zemaljska uprava bila prinudena posebno taktizirati u svom
odnosu prema muslimanskom i pravoslavnom stanovniStvu, koje nije gajilo
simpatije prema ovoj ,,tudinskoj” vlasti, zabiljeZen je i slucaj gdje je Zemaljska
vlada bila kritizirana od strane njoj tradicionalno odanog hrvatskog elementa.
Naime, tri katolicka vjeroucitelja, koja su bila namjestena na razli¢itim Skolama
u Sarajevu, podnijela su prijavu krajem 1910. godine protiv direktora Velike
realke, Luke Karamana, u kojoj su naveli da je on na sjednici Odbora
bosanskohercegovackog profesorskog udruzenja izjavio kako bi za izvodenje
ekskurzije u¢enika bili najbolji blagdani i nedjelja ali da se to ne moze uciniti od
onih ,,bestija kateheta”.> Osim toga, Karaman je bio okrivljen i za vrijedanje
katolickih sveéenika® i visokih funkcionera Zemaljske vlade koje je nazivao
imenima razli¢itih Zivotinja.”* Ovo je jedan od rijetkih slu¢ajeva i gdje su ¢lanovi
disciplinskog tijela bili podijeljeni oko vrste pocinjene povrede radne etike: neki
su smatrali da je u pitanju tek povreda sluzbene duznosti, dok su se drugi zalagali
za prijestup. Na kraju je preovladao prvi stav. lako slucaj nije rijeSen do kraja,
jasno je da je povreda sluzbene duznosti vezala tri vrlo beznacajne kazne koje se
nisu unosile u kvalifikacijsku tabelu sluzbenika, no tesko je dokazati da je to

%0 U ratu je odrzan ¢itav niz procesa protiv onih za koje se vjerovalo da ugrozavaju Monarhiju.
Primjera radi pogledati Veleizdajnicki proces u Banjaluci: zbornik radova s Medunarodnog
naucnog skupa Veleizdajnicki proces u Banjaluci 1915-1916, odrzanog 25-27. septembra 1986.
godine u Banjaluci, ur. Galib Sljivo, Univerzitet “Buro Pucar Stari”, Institut za istoriju, Banjaluka
1987.

°1'S. M. Dzaja, Bosna i Hercegovina u austrougarskom razdoblju, 194-200.

92 Kateheta (gré. aotnymc, prema xotnyeiv: usmeno poudavati), u kr¥éanstvu, nastavnik
vjeronauka u zupnoj zajednici. https://www.enciklopedija.hr/clanak/kateheta (Pristup: 14. jula
2025).

9 Jako je to teSko dokazati, moguée je da je Karaman bio simpatizer antiklerikalnih i
antihabsburskih stavova koji su se medu jednim dijelom Hrvata $irili u periodu izmedu 1910. i
1914. godine. S. M. DZaja, Bosna i Hercegovina u austrougarskom razdoblju, 201. Zapravo bi se
Citav slu¢aj mogao staviti u Siri kontekst borbe Hrvatske katolicke udruge i Hrvatske narodne
zajednice za dominaciju nad hrvatskim politi¢kim tijelom u Bosni i Hercegovini u vrijeme kada je
tek pocinjao s radom bosanskohercegovacki Sabor. Vise o tome pogledati kod Luka Pakovic,
Politicke organizacije bosanskohercegovackih katolika Hrvata, I dio, Globus, Zagreb 1985, 338-
342. Usp. Mirjana Gross, Hrvatska politika u Bosni i Hercegovini od 1878. do 1914, Historijski
zbornik, 19-20(1-4), 1967, 37-38.

% ABiH, ZDV, 1910-1911, Br. 21 (Protokol sjednice ZDV odrzane 17. februara 1911. godine).
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udinjeno zbog njegove nacionalne pripadnosti. Cini se da je Zemaljsko
disciplinsko vije¢e upravo na ovom sluaju demonstriralo zbog c¢ega je
Zajednicko ministarstvo kazne ovog disciplinskog tijela smatralo blagim 1
neadekvatnim.”

Izbijanjem Balkanskih i Prvog svjetskog rata, stvari su se dodatno
zakomplicirale. Zemaljska vlada suocila se s novim talasom srpskog
nacionalizma te suzdrzanim ponaSanjem muslimanskog stanovniStva. JoS§ je
nakon aneksije bila napustena politika civilizacijske misije’® umjesto koje je
zajednicki ministar financija Bilinski ponudio novi koncept: rjesavanje jezickog
i agrarnog pitanja, reforma drzavno-pravnog polozaja Bosne i Hercegovine te
ustupanje najvisih mjesta u upravi domac¢im ljudima.”’

Videnje prilika u zemlji prvog covjeka Zemaljske vlade, Oskara
Potioreka, bilo je neSto drugacije te je vlast vremenom kreirala freneticnu
atmosferu paranoje, Spijunaze i sudskih progona pravoslavnog stanovnistva.”®
Cak je i mali, naizgled bezazleni korak u privatnom Zivotu pojedinca mogao
doprinijeti njegovu privodenju tijelima pravde i ispitivanju. Recimo, posjeta
sokolskom sletu mogla je nekoga dovesti u problem. Istina, sokolska drustva iako
zamisljena kao bastioni sportskog duha i tjelovjezbe, ujedno su predstavljala i
poligon za jacanje nacionalnih identiteta. Prisustvo Cinovnika takvom skupu
smatrano je neprihvatljivim, ali u dokumentima nikada nije isticano da je
vlastima problem predstavljala priroda takve manifestacije nego se disciplinski
postupak obi¢no pravdao nekom stavkom koja se mogla na¢i u zakonu o
disciplinskom postupanju protiv ¢inovnika (npr. napustanje radnog mjesta bez
ovlastenja).”

Pod budnim okom Zemaljske vlade posebno su bili prosvjetni radnici za
koje se vjerovalo da imaju jak utjecaj na djecu i mlade te koji su, kao predstavnici
intelektualne elite, lakSe dolazili u dodir i ponekad otvoreno iskazivali simpatije
prema srpskim nacionalnim idejama. Povodi za takva postupanja su bili razliciti.

%5 Za Karamana se navodilo da je u zbornici Cesto kritizirao katoli¢ki sveéenicki sloj te da je
opravdavao vrlo negativne pojave kao $to su onanija i silovanje. ABiH, ZDV, 1910-1911, br. 21
(Protokol sjednice ZDV odrzane 17. februara 1911. godine). Karaman je ostao direktor Velike
realke sve do umirovljena 1916. godine! https://hbl.lzmk.hr/clanak/karaman-luka (Pristup: 10. jula
2025). Zagrebacki list Srbobran isticao je kako se pomno nadgleda rad srpskih ¢inovnika u Bosni
i Hercegovini, dok se hrvatskim sve “gleda kroz prste”. Citat o tome donosi Bernadzikowska.
Pogledati Memoari Jelice Belovi¢-Bernadzikowske (Ljube T. Danicic), 422.

% 1li se, zapravo, smatralo da je ona ve¢ uspjesno realizirana u Bosni i Hercegovini.

97 Dzevad Juzbasié¢, Uticaj balkanskih ratova 1912/13. na Bosnu i Hercegovinu i na tretman
agrarnog pitanja, u: Politika i privreda u Bosni i Hercegovini pod austrougarskom upravom, ANU
BiH, Sarajevo 2002, 468-469.

% Neki su €inovnici jednostavno proglasavani srbofilima. Pogledati sludaj protiv ¢inovnika
Drzavnog odvjetnistva u Tuzli, Stefana Pavlovi¢a. ABiH, ZDV, 1914, br. 13.

9 Tako se 1912. pomisljalo na provodenje disciplinskog postupka protiv Dusana Vasiljevi¢a zbog
dojave da je prisustvovao sokolskom sletu u Trebinju. Istraga je pokazala da je na nevedenoj
manifestaciji bio izvjesni Danilo Vasiljevi¢, a ne Dusan te je kompletan slucaj odbacen. ABiH,
ZDK, 1912, br. 4 (Pogledati zadnji dokument u kojem kompletnu situaciju pojasnjava kancelista
August Regi¢).
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Ve¢ spomenuti direktor trgovacke Skole u Trebinju, Stojan Bijeli¢, koji je prijavio
neposluh svoga kolege Kolareca, nasao se i sam pod disciplinskom istragom
samo nekoliko dana nakon izvedenog atentata na Franza Ferdinanda. Bijeli¢ je
disciplinski gonjen na temelju toga $to nije vodio rac¢una o djelovanju dacke
nacionalne organizacije u njegovoj Skoli te posebno zbog toga $to je istupio iz
¢inovnicke Citaonice u Trebinju upisavsi u knjigu Zelja sljedecu recenicu: ,,Po
vandalizmu poc¢injenom na zadnjim brojevima: Naroda,'® OtadZbine i Srpske
rije¢i,'”! jasno je, da medu ¢lanovima ove kulturne ustanove imade i takovih, koji
se identifikuju sa onima, zbog kojih je proglasen prijeki sud’ u B. i H., te s toga
prestajem biti ¢lanom &itaonice.”'%* Tako se na prvu ne ¢&ini da Bijeli¢ ovom
recenicom kritizira direktno Zemaljsku vladu nego tek kulturnu instituciju kojoj
je pripadao, zapravo je spominjanjem cenzure u listovima sa srpskim
predznakom te spominjanjem prijekog suda, kao dvije radikalne mjere koje je
vlast poduzela protiv srpskog stanovnistva nakon atentata, poslao jasnu poruku
Sta misli o upravi. Njegovo je istupanje iz Cinovnic¢ke citaonice moglo biti
shvaceno kao simboli¢no napustanje ¢ak i formalne lojalnosti Monarhiji. Budu¢i
da Disciplinski zakon nije prepoznavao, odnosno detaljno opisivao ovakvu vrstu
prijestupa, utemeljenje za pokretanje disciplinskog postupka protiv Bijelica
pronadeno je u vrlo Siroko definiranim i prili¢no opéenitim ¢lanovima navedenog
zakona (¢l. 1, 2, 20).!'” Time je vlast pokazala da je spremna koristiti i
disciplinska tijela, pored politickih i sudskih, kako bi se razracunavala sa za nju
nepodobnim srpskim elementom.'*

Nesto blazim smatran je prijestup Pane Bosnica, ucitelja trgovacke skole
u Bijeljini, koji je krajem 1914. godine nesmotreno na sjednici vijeéa Skole
spomenuo pjevanje carevke u negativnom kontekstu. Naime, Bosni¢ je tom
prilikom izjavio da se carska drzavna himna ne smije pjevati u cijeloj Ugarskoj
pa mu nije jasno s kojim bi se pravom ona pjevala u bosanskohercegovackim
Skolama. No, tu se nije zaustavio nego je na narednoj sjednici kritizirao praksu
izuc¢avanja njemackog jezika u Skolama §to je, smatrao je on, direktno vodilo
germanizaciji domaceg svijeta i njegovu otudenju od slavenskih tradicija.'®
Kazna suspenzijom u trajanju od 20 dana jasna je poruka vlasti da se ovaj
Bosnicev postupak nije smatrao velikim prijestupom te je to vise bila opomena
Bosni¢u i njegovim istomisljenicima da paze §to govore u javnosti.

100 List je 1907. godine poceo izlaziti u Mostaru pod urednickom palicom Riste Radulovica.
Dragomir Gajevié, Predgovor, u: Risto Radulovi¢ — Izabrani radovi, Veselin Masle$a, Sarajevo
1988, 12.

101 Prvi broj izasao je u januaru 1905. godine i tada je u uvodu naglaseno sljedece: “Srbin u Bosni
i Hercegovini se je borio, da moZe bar javno u svojoj domovini govoriti, jer je do danas mogao
samo srpski misliti i osjecati.” Srpska rijec, br. 1, 1907, 1.

102 ABiH, ZDV, 1914, br. 12 (ZV — ZDV, Br. 6831 pr, 24. august 1914. godine).

103 Isto.

104 Bijeli¢ je kaznjen premjestajem uz djelomi¢no uskraéivanje novca za selidbu. Njegov priziv
protiv ove odluke ZDV Zajednic¢ko ministarstvo nije priznalo. ABiH, ZDV, 1914, br. 12 (ZV —
ZDV, br. 6831 pr, 24. august 1914. godine).

105 ABiH, ZDV, 1915, br. 3 (Zakljucak ZDV od 29. maja 1915. godine).
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Zapravo je najozbiljniji prekrSaj napravio upravnik Realne gimnazije u
Derventi, Milan Cukovié, kojeg je, u vrlo osjetljivom trenutku nakon izvrienog
atentata, prokazao prof. Jozo Dujmusié.'” Prema njegovim navodima, Cukovi¢
je atentat komentirao na nacin da je isti doveo u vezu s nerijeSenim agrarnim
pitanjem koje je tiStalo Srbe u Bosni.'” Na upit kakve veze ima ubijeni
nadvojvoda s agrarnim pitanjem, Cukovi¢ je odgovorio da je on bio ,,zatucani”
katolik te da je bio poznati protvinik Srba. Opaska o nadvojvodi stajala je
Cukoviéa kaznene prijave (¢l. 141 i 335 KZ o uvredi pripadnika vladajuée kuée).
Dakle, neodmjerena ocjena Franza Ferdinanda i onoga §to se smatralo da su
njegova politicka stajaliSta, kostala je ovog upravnika njegove pozicije u
Skolskom sustavu Bosne i Hercegovine. Istovremeno, prema ¢lanu 57 DZ bio je
suspendiran dok se ne rijesi njegov slucaj na sudu. Njegova regrutacija u vojsku
odgodila je rjeSavanje kaznenog, a samim tim i disciplinskog postupka.'®

Osim prosvjetnih radnika, pod lupom vlasti nalazila su se i vjerska lica
koja su sluzila caru i Monarhiji. U tom smislu vrijedi spomenti disciplinski
postupak poveden protiv srpsko-pravoslavnog duSebriznika pri Centralnoj
kaznionici u Zenici — Jovana M. Grgurevic¢a. On je bio okrivljen za Sirenje ideja
velikosrpstva tijekom drzanja predavanja iz vjeronauke i drzanja propovijedi za
kaznjenike zavoda. Tom prilikom je, kako su naveli mnogobrojni svjedoci
(strazari 1 kaznjenici), govorio o vaznosti srpske zilavosti, sloge i pobjede, isticao
posebnost Vidovdana te pozivao na osvetu Kosova.'?”

lako se okrivljeni branio time da je kompletan slucaj osmislio ucitelj
Hofbauer, koji ga nije volio, ipak je njegovo djelomi¢no priznanje pojedinih
dijelova optuzbe te postojanje velikog broja svjedoka vodilo u konacnici
njegovoj kazni. Zemaljsko disciplinsko vije¢e smatralo je da je jedna od duznosti
popa Grgurevica bila i ta da u Kaznionici ,,budi vjernost i zahvalnost prema
Monarhiji i Previ$njoj dinastiji”, ali da je on na tom zadatku posrnuo. Zbog toga
je proglasen krivim i kaznjen smanjenjem place u iznosu od 25% u vremenskom
okviru od tri mjeseca.!'” Budu¢i da se njegov prijestup ¢inio prili¢no ozbiljnim,
postavlja se pitanje zasto bi kazna bila ovako blaga. Odgovor na ovo pitanje nudi
sam Grgurevicev slucaj. Naime, ovo je jedan od rijetkih disciplinskih postupaka
u kojem se spominju i olakotne okolnosti u izricanju kazne. Kod Grgureviéa je
to bila dugogodisnja besprijekorna sluzba.'!!

Za kraj vrijedi predstaviti slucaj komandanta straze sigurnosti Karla
Mayerhoftfera koji nije imao nikakvih dodirnih tacaka s ,,nepodobnima”, ali je

106 ABiH, ZDV, 1917, br. 10

107 Ovakav stav podsje¢a na uvjerenja Petra Ko€i¢a koji je srpskom nacionalizmu dodavao i
elemente borbe za socijalnu pravdu te naglasavao potrebu oslobodenja ugnjetavanih kmetova iz
reda srpskog naroda. Medutim, i Risto Radulovi¢ je naglasavao to da je agrarno pitanje
predstavljalo glavno pitanje srpskog naroda, a ostalo je nerijeSeno. S. Vervaet, Centar i periferija,
286, 304.

108 sto.

109 ABiH, ZDV, 1917, br. 4 (Presuda ZDV od 17. juna 1915. godine).

110 ABiH, ZDV, 1917, br. 4 (Presuda ZDV od 17. juna 1915. godine).

1 sto.
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pod pritiskom dolaska nadvojvode Franza Ferdinanda nacino prijestup u sluzbi
koji ga je koStao disciplinskog postupka.''” Naime, njegova duznost je bila
obezbijediti 50 Zandara koji bi radili na osiguranju prilikom nadvojvodine posjete
Bosni i Hercegovini krajem juna 1914. godine. Dajuci instrukcije svojim ljudima
o tome u cemu bi se sastojali njihovi zadaci i obaveze tijekom ove vazne posjete,
Mayerhoffer je, ¢ini se posve Seretski, zakljucio da se sve svodi na sljedece: ,,Vas
posao je da pijete crnu kafu, da tamo lezite 1 sa ja.ima se igrate.” lako se uistinu
¢ini da je u pitanju bila Sala, tri svjedoka su ga prijavila zbog cega je trebao biti
izveden pred Zemaljsku disciplinsku komisiju.!'* Mada odluka ovog tijela nije
saCuvana, ¢ini se da ni sama Komisija nije ozbiljno shvatala Mayerhofferovu
izjavu te je bilo zakljuceno da se protiv njega nece voditi disciplinska istraga jer
nije napravio prijestup nego mozda tek povredu sluzbenog red. No, referent-
tuzitelj je smatrao da je ovakva odluka Komisije neodrziva te je ulozio priziv kod
Zemaljskog disciplinskog vije¢a koje ga je u potpunosti podrzalo. Ne samo da je
zandarskog komandanta ¢ekao disciplinski postupak, nego se njegovo ponasanje
smatralo prijestupom, a ne povredom reda, §to je vezalo i ozbiljnije kazne. Ovdje
posebno treba naglasiti da se njegov ¢in smatrao neprimjerenim te da je kao takav
direktno Stetio ¢inovnickom stalezu i ugledu sluzbe, o ¢emu je veé ranije bilo
rijeci u radu.

Nemoralne ponude i neprikladno ponasanje:
druga strana kulturtriigera

Izgradnjom modernih institucija koje su utjelovljavale politicki i
ekonomski razvoj europskih drustava tijekom 19. stoljeca, formirao se poseban
drustveni sloj koji je trebao zrcaliti ideju progresa, uredenosti i izvrsnosti —
¢inovnistvo. Birokratski aparat nije bio evaluiran samo unutar uredskih prostora
nego se od njega ocekivalo da u najboljem svjetlu prezentira drzavu i velike
privatne korporacije u javnom prostoru. Biti dijelom ¢inovni¢kog kadra u 19.
stolje¢u znadilo je ugladenost, manire pa ¢ak i posveéenost u odijevanju.'' To je
znacilo 1 besprijekorno ponaSanje i moralni dignitet. Kroz uredsku praksu
disciplinirani ¢inovnik trebao je, u principu, pokazati disciplinirano ponasanje i
u privatnom zivotu.'®

Austro-Ugarska je bastinila ogroman birokratski aparat, ali i ideju o
posebnom druStvenom statusu cCinovnika i zbog toga se u arhivskim
dokumentima habsburske provenijencije ¢esto naglasavala sintagma ,,Cinovnicki
stalez” ili ,,staleska cast”. Kulturna i civilizacijska misija Monarhije u Bosni i
Hercegovini ne bi bila provodiva bez ¢inovnistva koje je predstavljalo jednu

112 ABiH, ZDV, 1914, br. 14 (Odluka ZDV od 27. novembra 1914. godine).

113 Isto.

1141, Jeacle, The bank clerk in Victorian society, 312-326.

115 W. Heindl, Josephinische Mandarine, 199. Za kasniji period pogledati: T. Garstenauer, The
Conduct of Life of Austrian Civilian Government Employees in the First Republic, 213.
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vrstu premosnice izmedu uprave i domacdeg stanovniStva. To je ¢inovniStvo
trebalo neposredno prenositi europske kulturne vrijednosti lokalnom puku, zbog
Cega su Cesto nazivani ,,Kulturtragerima”.!'®

Svaki pojedinac u sluzbi bio je predmetom pomne analize. Osim
struénosti i potrebnih kvalifikacija, Zemaljskoj vladi bilo je vazno da su svi
¢inovnici politicki korektnog i moralnog ponasanja.''” No u praksi je bilo tesko
odrzati savrSenu sliku administrativnog aparata o ¢emu svjedo¢i i sljedecih
nekoliko primjera.

Prva dva slucaja odnose se na zabiljezeno neprimjereno seksualno
ponasanje ¢inovnika, pri ¢emu je jedan disciplinski postupak odbacen zbog
neuvjerljivosti svjedoka dok je drugi ishodio primjerenom kaznom.

Afera Smoljan potresla je hercegovacki gradi¢ Trebinje u junu 1909. godine.

Vlasnik kafane Salko Hadzibajramovi¢ prijavio je politickog pristava |
klase pri Kotarskom uredu u Trebinju — Stjepana Smoljana za nemoralno i,
danasnjim rje¢nikom receno, predatorsko ponasanje. Naime,
Hadzibajramovic¢eva uposlenica Kata Asanovi¢ trazila je od Smoljana da joj izda
tocarinsku dozvolu na $to joj je on prvobitno rekao da je to nemoguce zbog
velikog broja izdatih dozovla tog tipa, ali je navodno, obe¢ao svoju pomo¢ ako
mu Kata ,,izvede!!® trinaestogodis$nju muslimansku djevoj¢icu Refiku Babovi¢.
U jednoj verziji dogadaja ovaj razgovor je nacuo i Refikin brat Hasan (12) koji
je pratio Katu do kotarskog ureda. Jedno od njih dvoje ili oboje, tesko je utvrditi,
prenijelo je informacije Refikinoj majci Vasviji i tutoru Vasvijine djece Salki
Hadzibajramoviéu koji je slu¢aj odmah, uz podrsku Murata ef. Sehoviéa, i
prijavio.'"?

lako je prijava protiv pristava nacinjena isti dan kada se iznoSenje
nemoralne ponude desilo, kotarski predstojik je trazio protokolarno izjasnjavanje
svjedoka tek 20 dana kasnije, Sto se pokazalo kao jako vazno u daljem razvoju
situacije buduci da sje¢anje svjedoka nije bilo vise tako svjeze te su se javile neke
manjkavosti u njihovim izjavama. Zemaljska disciplinska komisija je u augustu
1909. donijela odluku da se povede disciplinski postupak protiv Smoljana, ali je
istovremeno od Kotarskog ureda Trebinje trazila dodatnu istragu i rasvjetljavanje
cijele situacije. Tek pola godine nakon svih ovih deSavanja Komisija je dobila
izvjeS¢e Kotarskog ureda Trebinje u kojem je glavna svjedokinja portiv

116 Sigurno je dijelu ¢inovnickog tijela ideja o njihovoj kulturnoj misiji sustavno “usadivana”, no
bilo je i onih pojedinaca koji su ve¢ u svojoj molbi za sluzbu u Bosni iznosili opservacije o tome
kakav zadatak ¢eka Monarhiju u Bosni, shvatajuc¢i da ¢e i oni biti dijelom razli¢itih procesa
(reforme 1 modernizacije drustva). Pogledati molbu Roberta von Berksa. ABiH, ZMF, 1878, br. 79
(Berks — Andrassy, 2. oktobar 1878. godine).

17 Pogledati viSe o profilu ¢inovnika koji su se prijavljivali za pozicije u sluzbi u Bosni i
Hercegovini po¢etkom okupacije kod A. Kasumovi¢, S. Bileti¢, Dekodiranje arhiva, 278-295.

18 U dokumentu se navodi da je djevocica Refika prestala izlaziti van zbog svojih godina. To se
moze dovesti u vezu s muslimanskim obicajima da zene svoje vrijeme uglavnom provode u
privatnom prostoru, rijetko se pojavljujuci u javnosti. Dakle, Smoljan je htio da mu Kata izvede
djevojéicu na ulicu. Sta bi dalje uslijedilo nijedan svjedok nije iskazao, ali se moZe pretpostaviti.
119 ABiH, ZDV, 1910-1911, br. 10 (Referat za sjednicu ZDV od 13. septembra 1910. godine).
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Smoljana, Kata Asanovi¢, predstavljena u posve negativnom tonu, kao
nemoralna osoba koja je na loSem glasu i koja se, po svemu sudeéi, bavi tajnom
prostitucijom. Osim toga, predstavljena je i kao spletkaroSica i osvetnicki
nastrojena zena koja je zbog neizdavanja tocarinske dozvole odlucila da se osveti
doti¢nom pristavu. Njeni iskazi pred vlastima su bili dovedeni u pitanje i zbog
toga §to je povremeno proturjecila samoj sebi, a i zbog toga Sto se njeni navodi
nisu poklapali s navodima drugih svjedoka.'?

Nakon ovakvog izvjeStaja moglo se ocekivati kakvi ¢e biti zakljucci
Zemaljske disciplinske komisije. Svi njeni ¢lanovi, osim dr. Michaela Zobkowa
(vladinog podtajnika),'?! smatrali su da je glavna svjedokinja nevjerodostojna te
da Smoljan treba biti osloboden.'??> Takva odluka je i donesena u aprilu 1910.
Ipak, treba istaknuti izdvojeno misljenje podtajnika Zobkowa koji je smatrao da
nema sumnje kako je Stjepan Smoljan kriv. On je svoj stav argumentirao time da
je privatni zivot Kate Asanovi¢ nesto $to ne bi trebalo ugroziti vjerodostojnost
njene izjave. Cak mu se ¢inilo logi¢nim da se Smoljan za ovu ,,uslugu” obratio
direktno Kati jer je 1) bila na odredenom glasu (pa joj podvodenje ne bi bilo
strano) i 2) radila je u kafani djevojcicinog tutora te je poznavala cijelu porodicu
i mogla je imati lak pristup Refiki.'”* Proturje¢ja koja su se javila u iskazima
svjedoka za njega su bila efemerna buduéi da su se svodila na to ko je kome
prenio informaciju o dogadaju u uredu. Osim toga, i ovaj dio je posebno vazan,
za sli¢nu nemoralnu ponudu Smoljana je veé prije optuzila Anna Slatencek kojoj
je takoder za izdavanje toCarinske dozvole pristav trazio da mu dovede svoju
kéerku (sic!), a u Trebinju je i inade vazio za ,,Don Juana”.'* Uz sve navedeno,
Zobkowu je bilo vrlo neobi¢no drzanje Smoljana u cijeloj situaciji buduci da je
on samo ponavljao da je sve laz. Istina, prijetio je da ¢e kriviéno goniti sve koji
su ga prijavili zbog toga $to je smatrao da mu je ukaljana ¢ast. Ipak, nije to nikada
ucinio.

Protiv oslobadaju¢e odluke Komisije trebao je kod Zemaljskog
disciplinskog savjeta biti podignut priziv ali uz prethodno rasvjetljavanje dvije
stvari: 1) zasto djecak Hasan, jedini koji je mogao poduprijeti Katinu pricu, nije
bio pozvan na dodatna ispitivanja i 2) da li je istina da je prijava protiv Smoljana
protokolirana tek 20 dana nakon S$to je bila usmeno podnesena predstojniku
kotara. Iako je sam nadstojnik potvrdio da je proteklo ovo kriti¢no vrijeme od 20
dana izmedu usmene prijave i njenog protokoliranja, ta okolnost nije znacajno
utjecala na tijek dogadaja. Za dje¢aka Hasana je navedeno da nije bio pozivan da

120 ABiH, ZDV, 1910-1911, br. 10 (Referat za sjednicu ZDV od 13. septembra 1910. godine).

121 Michael Zobkow bio je univerzitetski profesor. Kratko je bio angaziran na Univerzitetu u Sofiji
krajem 1907. godine, ali se zbog tamosnjih politickih prilika morao povuci. Sarajevski list, 3. 4.
1908., br. 40, 2. U akademskoj 1908/1909. predavao je gradansko pravo na Sveucilistu u Zagrebu.
Sarajevski list, 7. 5. 1909, br. 55, 2.

122 ABiH, ZDV, 1910-1911, Br. 10 (Presuda ZDK od 16. aprila 1910. godine).

123 ABiH, ZDV, 1910-1911, Br. 10 (Zapisnik sa vije¢anja ZDK od 16. aprila 1910. godine).

124 |sto.
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da novi iskaz prvo zbog toga S§to je bio u Sarajevu u Skoli, a potom jer je u
meduvremenu umro.'?

Iako ova tumacenja nisu bila na zadovoljavaju¢em nivou jer se, primjera
radi, djecaka moglo pozvati iz Sarajeva radi svjedocenja, Zemaljsko disciplinsko
vije¢e potvrdilo je oslobadajucu presudu za Smoljana.'*® Kako je naveo podtajnik
Zobkow, Smoljan ne samo da je bio dijelom price kojom je diskreditiran njegov
ured nego je ovime bio doveden u pitanje ugled kompletne uprave, dok je
muslimansko stanovni$tvo Trebinja osjecalo ogoréenost.'?” No, osim Zobkowa
koji je vjerovao u krivicu ovog ¢inovnika, svi ostali sluzbenici su stali na njegovu
stranu i to su pokazali time S$to su se jako potrudili ocrniti Katu Asanovié, ali i
dovesti u pitanje iskaze svih svjedoka. Na koncu, Smoljan je tijekom procesa
misteriozno promijenio sluzbeno mjesto te je umjesto u Trebinju, cara i kralja
najednom poceo sluziti u Kotor Varosi, sto se takoder moze tumaciti kao teznja
uprave da se umiri muslimansko stanovnistvo u Trebinju i Sto prije zaboravi na
nemili dogadaj. Tvrdnje da je i drugim strankama u uredu nudio sli¢ne nemoralne
ponude nikada nisu bile temeljito ispitane. Sve navedeno ostavlja prostor da se
zakljuci kako je vodenje afere Smoljan bilo netransparento pa ¢ak i tendenciozno.
Posve drugaciji ishod imao je disciplinski postupak protiv kotarskog upravnika
u Zupanjcu Wenzela Sobeka. U aprilu 1915. godine podnio je Kotarski ured u
Zupanjcu protiv vlastitog predstojnika dopis Okruznoj oblasti u Travniku u
kojem je u ¢ak 15 tacaka plasti¢no opisano kako je Sobek ne samo lose upravljao
kotarom, nego i kako je imao neprimjereno ponasanje u javnom prostoru te
posebno prema zenama. Od tih 15 tacaka pet se odnosilo na nedostojanstveno i
nemoralno ponasanje.!?® Opéenito se govorilo o njegovom lo§em odnosu prema
7enama, napadu seksualne prirode na Mirdu i Anicu Curié te na druZenje sa
Zenama sumnjivog morala — lokalnom hotelijerkom i biv§om prostitutkom
Ljubicom Poli¢!*’ koju je zaposlio kao kelnericu u lokalnom hotelu. Ovdje ¢u se,
prije svega, fokusirati na njegov napad na Mirdu i Anicu koji su obje opisale i
zbog Cega je kasnije predstojnik i bio pozvan pred disciplinsko tijelo.

Mirda Curié navela je kako je kod predstojnika dosla u kancelariju traziti
potporu obzirom da je siromasna. U tom trenutku joj je on poceo ,,mecati ruku u
njedra”. Ona se uspjela obraniti i oti¢i. Medutim, kasnije ju je Sobek pozvao i
molio je da o ovome ne govori pred okruznikom kada dode posjetiti kotarski
ured. Sli¢no se desilo i s Anicom. Razlog njene posjete bila je Sumarska globa
zbog koje je doti¢na mogla zavrSiti u zatvoru na deset dana. Ona je dosla moliti

125 ABiH, ZDV, 1910-1911, br. 10 (Referat za raspravu ZDV od 21. oktobra 1910. godine).

126 ABiH, ZDV, 1910-1911, br. 10 (Referat za raspravu ZDV od 21. oktobra 1910. godine).

127 ABiH, ZDV, 1910-1911, br. 10 (Zapisnik sa vije¢anja ZDK od 16. aprila 1910. godine).

128 Ostale tacke ticale su se zabrane uskrsnje procesije, mijeSanja u rad Hrvatske Citaonice, propuste
kod iznajmljivanja op¢inskoh hotela, napade njegova psa na vise ljudi i sl. ABiH, ZDV, 1915, br.
9 (Kotarski ured Zupanjac — Okruzna oblast u Travniku, 18. aprila 1915. godine).

1291 jubica Poli¢ potvrdila je ove navode u svom iskazu danom u Kotarskom uredu Zupanjac. Ona
je navela da je Sobeku iskreno rekla kako je protjerana iz Visokog i da je on od tog trenutka postao
ljubazan prema njoj te joj je ponudio cigaretu i posao u hotelu. ABiH, ZDV, 1915, br. 9 (Zapisnik
sastavljen kod Kotarskog ureda u Zupanjcu u ime okruzne oblasti, 18. april 1915. godine).
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Sobeka da joj globu oprosti, a on je odgovorio diranjem njenih prsa, Stipanjem 1
»zavaljivanjem” ove Zene. I ona se uspjela obraniti, ali je i od nje naknadno bilo
trazeno da ga ne izda okruznom predstojniku. '

Po ovome vidimo da je Sobek zloupotrebljavao svoju poziciju visokog
austrougarskog c¢inovnika, ali i okolnost da su obje zene bile u stanju neke
potrebe te su ovisile o njegovoj dobroj volji. Ne smije se zaboraviti, mada je to u
svom dopisu Zemaljskoj vladi naveo i ogoréeni nadzupnik Mijo Cuji¢, da su ove
zene predstavljele glavu domacinstva u tegobnim ratnim vremenima te da su, dok
su se njihovi muzevi borili za cara i domovinu, ove zene bile mucki napadnute
od predstavnika vlasti.'?!

Za razliku od ranijeg slucaja, gdje je iskaz svjedokinje bio diskreditiran,
okruzna oblast je bila sklona vjerovati svjedoCenju dviju napadnutih Zena.
Sobeka je i od prije pratio 1o§ glas po pitanju njegova ponasanja, no okruzni
predstojnik je Sobekovu suspenziju odgadao jer nije kome imao povjeriti njegov
ured."*> Medutim, sluéaj se vrlo brzo zahuktavao i predstojnik Sobek ispitan je
pred ¢lanovima Zemaljskog disciplinskog vije¢a krajem maja 1915. godine na
temelju tri tacke optuznice: 1) napad na Mirdu i Anicu, 2) zabrana uskrs$nje
procesije i 3) mijesanje u rad Hrvatske ¢itaonice. Arogancija ¢inovni¢kog aparata
u odnosu prema ,,obicnom” svijetu isplivala je na povrSinu ne samo u
Sobekovom iskazu, nego i u prikazu njegove li¢nosti i karijere koji je bio
sastavljen za potrebe saslusanja.'*3 Za Sobeka se, naime tvrdilo da je, osim §to je
imao uspone i padove u karijeri, bio poznat i po odrzavanju nedozvoljenih
izvanbrac¢nih veza s ,,inferiornim elementom”. Tako mu se zamjeralo ne to $to je
ocigledno zloupotrebljavao sluzbenu poziciju da bi predatorski dosao do svojih
ljubavnica (a zapravo Zrtava), nego ¢injenica da su u njegovom drustvu vrijeme
cesto provodile seljanke, kelnerice i hotelijerka. Sam Sobek s prijezirom je na
usmenoj raspravi odbacio moguénost napada na Mirdu i Anicu isti¢uéi u prvi
plan njihove godine: prva je imala najmanje 45, a druga 30 godina. Kakav
argument!'>*

Dakle, osim $to je svjedokinje otvoreno diskriminirao po starosnoj
osnovi, Sobek se jo§ dodatno lose izjasnio o Mirdi navodeci da je ona slabasna i
grbava (te da je on, valjda samo zbog toga, ne bi napao). Niko od prisutnih
¢lanova disciplinskog tijela nije ovakav iskaz smatrao problemati¢nim. Istina,

130 ABiH, ZDV, 1915, br. 9 (Zapisnik sastavljen kod Kotarskog ureda u Zupanjcu u ime okruzne
oblasti, 19. april 1915. godine).

131 ABiH, ZDV, 1915, br. 9 (Dopis nadzupnika Mije Cuji¢a Zemaljskoj vladi od 28. aprila 1915.
godine).

132 ABiH, ZDV, 1915, br. 9 (Okruzna oblast u Travniku — Zemaljska vlada, 21. april 1915. godine).
133 ABiH, ZDV, 1915, br. 9 (Protokol usmene rasprave u disciplinskoj stvari protiv kotarskog
predstojnika Wenzela Sobeka od 10. juna 1915. godine). O toj aroganciji napisao je Petar Koci¢
sljedece: “(...) to je, visoki Sabore, jedno kolonijalno ¢inovnistvo, €isto kolonijalno ¢inovnistvo,
koje je sa prezirom 32 godine gledalo i jo§ danas gleda na na$ narod.” Citirano prema S. Vervaet,
Centar i periferija, 291.

13% ABiH, ZDV, 1915, br. 9 (Protokol usmene rasprave u disciplinskoj stvari protiv kotarskog
predstojnika Wenzela Sobeka od 10. juna 1915. godine).
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nisu mu ni vjerovali tako da je Sobek na koncu proglasen krivim na osnovu
tackaka 1) i 2) navedenih u optuznici. Kaznjen je tek premjeStajem bez
moguénosti koriStenja drzavnog novca za troskove preseljenja i odgodom
napredovanja u trajanju od tri godine.' Obzirom na ozbiljnost prijestupa te
ranija negativna iskustva uprave s ovim ¢inovnikom, koja sezu unazad zadnjih
deset godina njegova nesavjesna obavljanja poslova, ova kazna se ¢ini joS$ i
blagom. Otpust iz sluzbe bi predstavljao dosta primjereniju kaznu, tim prije $to
je kotarski ured izgubio ugled i kredibilitet zbog Sobekova ponasanja pa je u
narodu umjesto uredom bio nazivan kuplerajem.

Medutim, donhuanovsko ponasanje i zlouporaba sluZzbenog poloZaja
nisu predstavljali jedine probleme u odnosu uposlenika zemaljske uprave i
lokalnog stanovnisStva. I alkoholizam je bio ozbiljan izazov. Tako se to moze
dokazati na temelju drugih izvora,'*® ovdje navodim slucaj koji je zemaljsku
upravu stajao ugleda, a Vladi u Sarajevu stvorio nelagodu jer je o svemu, preko
lista Bos$njak, mogla Citati cijela Bosna i Hercegovina.

U sredistu skandala koji je potresao Kulen Vakuf krajem oktobra 1907.
godine nalazio se lije¢nik Poko Cviji¢. Naime, Cviji¢ je sluzbovao u Bosanskom
Petrovcu, ali je 24. oktobra dobio zadatak da s veterinarom Ivanom Murkom
otputuje u Kulen Vakuf radi izvrSenja odredenih zadataka. Plan je bio da se
poslije zavrSenog posla odmah vrate u ured u Petrovcu, medutim, Cviji¢ je
odlucio da ¢e jedan dio vremena provesti u lokalnom hotelu pijuéi ,,tesko vino”.
To se proteglo i u naredni dan i do tada je alokoholizirani Cviji¢ uspio napraviti
Citav niz prekrsaja.'?’

Naime, pijani Cviji¢ je ,udario ¢usSku” kuharici hotela jer mu je,
navodno, htjela spaliti brkove Sibicom. Potom se posvadao s parohom
Milanovi¢em, a kada su prisutni seljaci stali na parohovu stranu, Cviji¢ je i s
njima razmijenio nekoliko zestokih rije¢i. Njegov kolega Ivan Murko je dosao s
kocijom i pokusao ga odvesti iz hotela, ali je i on zamalo bio fizic¢ki napadnut.
Cviji¢ je na koncu savladan i prijavljen za prijestup u izvrSavanju sluzbene
duznosti.'* No tu nije bio kraj skandalu buduéi da je neko dojavio listu Bo$njak
Sto se sve desilo te je u broju 44 (31. oktobar) objavljena nesto drugacija verzija
dogadaja od one sluzbene. Bosnjak, naime, navodi kako se Cviji¢ prvobitno u
hotelu hvalio da je ,,sve u Bosni srpsko”. Potom je postao agresivan te je poceo
napadati redom kuharicu, paroha, ali i predstojnika kotarske ispostave u Kulen

135 ABiH, ZDV, 1915, br. 9 (Odluka ZDV od 10. juna 1915. godine).

136 Ovdje prvenstveno mislim na gradu memoarskog tipa. O alkoholizmu otvoreno progovara u
svojim sjecanjima na sluzbu u Bosni poljski ¢inovnik Teodor Kasparek. On je ukazivao na to da su
¢inovnici Cesto postajali rasipnici i alkoholi¢ari jer se nisu mogli nositi s udaljeno$¢u od svog doma
i porodice. T. J. Lis, Sluzbenici u Bosni i Hercegovini, 646. Jelica Belovi¢ Bernadzikowska jo$
otvorenije pide o tome. Osim §to je u svojim Memoarima “potkacila” oca ¢uvenog Cire Truhelke,
koji se u alkoholoziranom stanju utopio u Dravi, pisala je i o svom suprugu Janku koji je imao
ozbiljnih problema s alkoholom, te o kotarskom predstojniku i ¢inovnicima u Kljucu koje naziva
pijanicama. Memoari Jelice Belovi¢-Bernadzikowske (Ljube T. Danicic), 193, 300, 443.

137 ABiH, ZDK, 1908, br. 10 (Presuda ZDK, 2. mart 1908. godine).

138 Isto.
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Vakufu (S$to je ovaj kasnije nijekao). Svoje neprimjereno ponasanje krunisao je
napadom na kolegu. Clanak zavr$ava konstatacijom da svi §irom domovine treba
da vide silu ¢inovnika u kojem ,,srpska krv vrije”.!** Dakle, Bosnjak je insistirao
i na nacionalnoj strani price §to ne ¢udi obzirom na vrlo nezgodan trenutak kada
se skandal desio — u vrijeme politi¢kih vrenja i pripreme austrougarske aneksije
Bosne i Hercegovine koja je usplamsala odnose unutar europskih diplomatskih
krugova i dovela do Aneksione krize. To je svakako zabrinjavalo i Zemaljsku
vladu. Pored svega toga, ovaj Cvijicev ispad ozbiljno je narusavao sliku
»savr§ene” austrougarske administracije.

Prilikom izricanja kazne uzet je u obzir Cvijicev iskaz u kojem se on
branio tvrdnjom da je dan prije sluzbenog puta proveo u jednoj seoskoj kuéi gdje
je bio pozvan zbog teskog poroda. Ve¢ iscrpljen krenuo je nakon toga na put u
Kulen Vakuf, obavio zadatak i nakon toga zavrsio u hotelu gdje se pokazalo da
umor i vino nisu idealna kombinacija. Zbog svega navedenog izreCena mu je
najblaza moguca kazna — pismeni ukor koji mu je trebao biti unesen u
kvalifikacionu tabelu. Komisija je jo§ zakljucila da je Cviji¢ imao izvrsne
kvalifikacije te da do tog trenutka jeste imao besprijekorno moralno ponasanje.'*
lako sve §to je Komisija navela ima smisla, ipak ostaje ¢injenica da je Cviji¢
svojim skandaloznim ponaSanjem tesko ostetio ugled ¢inovni¢kog aparata i to u
vrijeme kada je ukupna druStveno-politicka situacija u zemlji bila vrlo osjetljiva.
Imajucéi ovo u vidu, njegova se kazna ¢ini i vise nego blagom te se stjece dojam
da ona jeste bila direktno vezana za Cviji¢ev nacionalni identitet. Moguce je da
je Zemaljska disciplinska komisija bila posebno oprezna prilikom kaznjavanja
jednog Srbina u vrijeme zategnutih odnosa sa Srbijom.

I dok je Weber insistirao na kompentencijama i stru¢nosti ¢inovnika,
strogo postivanom principu hijerarhije, nadzora i disciplinske kontrole,
predanosti sluzbi i pravilima, zapravo je ostavio malo mjesta u svojoj teorijskoj
postavci o organizaciji i birokraciji u kojoj je govorio o vaznosti moralnog
ponasanja (ne samo unutar kancelarije nego i u privatnom zivotu). Tu se ponovno
treba vratiti na konstataciju da su i ¢inovnici bili samo ljudi od krvi 1 mesa i da
su neki od njih uistinu imali problema s drustveno neprihvatljivim nac¢inom
ponasanja koje je ukljucivalo predatorstvo, zlostavljanje i alkoholizam.

Zakljucak

lako objavljeno prije nesto malo vise od stotinu godina, Weberovo djelo
»Privreda i drustvo” relevantno je i danas, posebno dio u kojem donosi svoja
razmatranja birokratskog aparata. Za Webera je ured predstavljao jezgro svake
efikasne moderne uprave, a u Austro-Ugarskoj vjernost uredskoj etici zrcalila je
vjernost drzavi i drzavnom poretku. Formirajuéi tzv. idealni tip birokracije, koja

139 ABiH, ZDK, 1908, br. 10 (PriloZen ¢lanak iz lista Bosnjak od 31. oktobra 1907. godine, br. 44).
140 ABiH, ZDK, 1908, br. 10 (Presuda ZDK, 2. mart 1908. godine).
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je bila bazirana na postivanju zakona i propisa, efikasnosti, redu, stru¢nosti i
kvalificiranosti ¢inovnika i postivanju hijerarhije, Weber je pred sobom imao
primjer njemacke birokratske drzave s kraja 19. stoljec¢a koja je prolazila kroz
snazan industrijski razvoj i modernizaciju. Budu¢i da je austrougarska uprava u
Bosni i Hercegovini takoder najavljivala modernizaciju drustva nakon 1878.
godine, te kako je i sama Monarhija bila poznata po svom birokratskom aparatu,
ovaj clanak ponudio je uvid u birokratske strukture bosanskohercegovacke
uprave u poredenju s Weberovim idealnim tipom birokracije.

To je bilo moguce zahvaljujuéi gradi koju su svojim radom formirala dva
tijela pri Zemaljskoj vladi u Sarajevu — Zemaljska disciplinska komisija i
Zemaljsko disciplinsko vije¢e, koja su djelovala posljednjih deset godina
austrougarske uprave u Bosni i Hercegovini. Cinjenica je da je Bosna dobila
zakon kojim se regulira pitanje osnivanja navedenih disciplinskih tijela tek 1907.
godine, kada je Burianova politika laganog popustanja zamijenila Kallayevu
politiku ¢vrste ruke u Bosni. Navedenim zakonom jasno su bile precizirane dvije
vrste povrede radne etike: povreda sluzbene duznosti i prijestupi u sluzbi.
Povreda sluzbene duznosti smatrala se lak§im prekrSajem i kaznjavana je tek
ukorom 1 novéanom globom te nije nuzno utjecala na zivot ¢inovnika. Prijestupi
u sluzbi su vezali ozbiljnije kazne koje su podrazumijevale suspenziju,
premjestaj, odgodu napredovanja ili ¢ak otpust.

Grada Zemaljske disciplinske komisije i Zemaljskog disciplinskog
vije¢a pruza uvid u znacajan broj slucajeva ¢inovnickog krsenja radne etike.
Zabiljezeni su sluCajevi nepostivanja radnih kolega ili svojih nadredenih,
nepostivanje Zemaljske vlade, nacionalisticCke izjave, uzimanje mita,
nedozvoljeno stjecanje novca zahvaljuju¢i posredickoj ulozi u privatnim
poslovnim transakcijama, alkoholizam, nedolazak na posao, povrsno i neuredno
vodenje akata u uredu, seksualno neprihvatljivo ponaSanje, zanemarivanje
duznosti ili slabo i neefikasno vodenje odredenih poslova, itd.

Navedene prekrsaje Cinili su ¢inovnici razlicitih starosnih dobi, vjerskih
1 nacionalnih pripadnosti, a motivi koji su stajali iza toga nekada su bili povezani
s osobnim antagonizimima, nemoguc¢noscu prilagodbe pravilima radne sredine,
a nekada je sve imalo i ideolosku osnovu.

Zajednicko ministarstvo financija ocijenilo je 1912. godine rad
disciplinskih tijela u Bosni i Hercegovini negativno isticu¢i dva krupna
problema: 1) predug vremenski okvir unutar kojeg su vodeni i rjeSavani
disciplinski postupci i 2) preblage kazne u slucajevima gdje je bez sumnje bilo
dokazano da je ¢inovnik napravio sluzbeni prijestup.

Analiza grade disciplinskih tijela otkriva da je Weberovo insistiranje na
impersonalnosti birokracije moglo biti tesko aplikativno u realnosti te da su
¢inovnici, na koncu, ipak bili samo ljudi od krvi i mesa koji su pravili greske u
poslovnom svijetu, ali i u privatnom zivotu.
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Summary

Although published a little more than a hundred years ago,
Weber's work “Economy and Society” is still relevant today, especially the part
in which he discusses the bureaucratic apparatus. For Weber, the office
represented the core of every efficient modern administration. Forming the so-
called the ideal type of bureaucracy, which was based on respect for laws and
regulations, efficiency, order, expertise and qualifications of clerks and respect
for hierarchy, Weber had before him an example of the German bureaucratic state
from the end of the 19th century, which was undergoing strong industrial
development and modernization. Since the Austro-Hungarian administration in
Bosnia and Herzegovina also announced the modernization of society after 1878,
and since the Monarchy itself was known for its bureaucratic apparatus, this
article offered an insight into the bureaucratic structures of the Bosnian
administration in comparison with Weber's ideal type of bureaucracy.

This was possible thanks to the archival material formed by the work of
two bodies under the National Government in Sarajevo - the National
Disciplinary Commission and the National Disciplinary Council, which operated
during the last ten years of the Austro-Hungarian administration in Bosnia and
Herzegovina. The fact is that Bosnia received a law regulating the establishment
of the mentioned disciplinary bodies only in 1907, when Burian's policy of
relaxation of political relations replaced Kallay's policy of a firm hand in Bosnia.
The aforementioned law clearly specifies two types of violation of work ethics:
violation of servant duties and misconducts in the service. Violation of official
duty was considered a minor misdemeanor and was punished only by a
reprimand and a fine, and did not necessarily affect the official's life.
Transgressions in the service entailed more serious punishments that included
suspension, transfer, delay in promotion or even dismissal.

The material of the National Disciplinary Commission and the National
Disciplinary Council provide insight into a significant number of cases of clerical
violations of work ethics. Cases of disrespecting work colleagues or superiors,
disrespecting the National Government, nationalist statements, taking bribes,
illegal acquisition of money thanks to an intermediary role in private business
transactions, alcoholism, failure to come to work, superficial and disorderly
conduct of acts in the office, sexually unacceptable behavior, neglect of duty or
weak and inefficient management of certain jobs, etc. have been recorded.

The aforementioned violations were committed by officials of different
ages, religious and national affiliations, and the motives behind it used to be
related to personal antagonisms, the inability to adapt to the rules of the working
environment, and sometimes the motives were related to an ideological basis.

In 1912, the Joint Ministry of Finance evaluated the work of disciplinary
bodies in Bosnia and Herzegovina negatively, pointing out two major problems:
1) too long a time frame within which disciplinary proceedings were conducted
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and resolved and 2) too lenient punishments in cases where it was proven without
a doubt that the clerk had committed an official offense.

The analysis of the structure of the disciplinary bodies reveals that

Weber's insistence on the impersonality of the bureaucracy could be difficult to
apply in reality, and that officials were, in the end, only ordinary people who
made mistakes in the business world, but also in their private lives.
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